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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Учебная программа предназначена для реализации образовательной про-

граммы профессиональной подготовки рабочих для учащихся X–XI(XII) клас-

сов учреждений общего среднего и специального образования в рамках учеб-

ного предмета «Трудовое обучение» по профессии «Продавец» 4-го разряда. 

В результате усвоения содержания учебной программы учащиеся 

должны 

знать: 

– основы организации и технологию торговли, товароведения продволь-

ственных и непродовольственных товаров; бухгалтерского учета, торговых 

вычислений, классификации, устройства и эксплуатации торгового оборудо-

вания; 

– основы охраны труда, пожарной и экологической безопасности и требо-

вания к ним; 

– основы трудового права, экономики, этики и психологии деловых отно-

шений, информационных и коммуникационных технологий с учетом содержа-

ния и характера трудовой деятельности; 

самостоятельно выполнять работы в соответствии с квалификацион-

ными требованиями на уровне 4-го разряда. 

В процессе освоения содержания учебной программы созданы условия: 

– для воспитания трудолюбия, ответственности за качественное выполне-

ние работ, интереса к осваиваемым элементам трудовой деятельности; 

– развития внимания, сосредоточенности, творческих способностей. 

Особенностью представления содержания тем учебной программы явля-

ется наличие требований к результатам учебной деятельности учащихся по 

каждой из подтем (выделены шрифтом полужирный курсив), что соответ-

ствует сущности компетентностного подхода при проектировании содержа-

ния обучения. 

В содержании учебной программы производственной практики шрифтом 

полужирный курсив выделены наименования учебно-производственных работ 

(заданий), выполняемых учащимися в рамках обобщенных трудовых функций 

продавца 4-го разряда. 

В ходе осуществления образовательного процесса при усвоении содержа-

ния учебной программы реализуются межпредметные связи с физикой, хи-

мией, математикой, биологией, обществоведением, основами безопасности 

жизнедеятельности, допризывной и медицинской подготовкой, а также внут-

рипредметные связи между отдельными темами учебной программы. 

При изучении тем «Основы права», «Деловые коммуникации», «Основы 

экономики, предпринимательской деятельности», «Информационные техно-

логии», «Охрана труда», «Охрана окружающей среды» следует учитывать осо-

бенности содержания и характер трудовой деятельности. 

Производственное обучение осуществляется в учебной мастерской, а 

производственная практика – в условиях организации (мастерской). 
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При изучении всех подтем темы «Производственное обучение», выпол-

нении учащимися заданий в процессе производственной практики обеспечи-

вается формирование у учащихся умений контролировать качество выполняе-

мых работ, использовать безопасные методы и приемы работы, рационально 

организовывать рабочее место, соблюдать требования по охране труда, пожар-

ной безопасности, охране окружающей среды. 

Учебная программа производственной практики разработана отдельным 

документом. 

При разработке учебной программы учреждения образования учебной 

программы профессиональной подготовки рабочих для учащихся X–XI(XII) 

классов учреждений общего среднего образования по усмотрению учрежде-

ния образования распределяется резерв учебного времени, могут вводиться 

новые темы, подтемы (при необходимости), может изменяться последователь-

ность их изучения, количество и объем учебного времени с учетом особенно-

стей видов трудовой деятельности. 

Все эти дополнения и изменения следует осуществлять в рамках соот-

ветствующих требований ЕТКС или ЕКСД. 

Учебная программа учреждения образования, реализующего образова-

тельную программу профессиональной подготовки рабочих для учащихся X–

XI(XII) классов учреждений общего среднего образования в рамках учебного 

предмета «Трудовое обучение», рассмотрена на заседании Совета учреждения 

образования и утверждена его руководителем в установленном порядке. 
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

учебной программы профессиональной подготовки рабочих для учащихся X–

XI(XII) классов учреждений общего среднего образования, реализуемой в 

рамках учебного предмета «Трудовое обучение» 

по профессии «Продавец» 4-го разряда 

 

 
Наименование раздела, темы Количество учеб-

ных часов 

Распределение учебных 

часов по годам обучения 

10 класс 11 класс 

1. Профессиональный компонент 92 92  

1.1. Основы права 4 4  

1.2. Деловые коммуникации 4 4  

1.3. Основы экономики, предпринима-

тельской деятельности 
4 4 

 

1.4. Информационные технологии 6 6  

1.5. Охрана труда  10 10  

1.6. Охрана окружающей среды 4 4  

1.7. Организация и технология торговли 10 10  

1.8. Торговое оборудование 10 10  

1.9. Товароведение продовольственных 

товаров 

20 20  

1.10. Товароведение непродовольствен-

ных товаров 

20 20  

1.11.Производственное обучение (в том 

числе производственная практика) 
300 118 182 

1.11.1.Производственное обучение 180 118 62 

1.11.2.Производственная практика  120  120 

2. Компонент учреждения образова-

ния 

20  20 

2.1. Торговые вычисления 20  20 

3. Консультации 2  2 

4. Квалификационный экзамен 6  6 

И тог о 420 210 210 
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Перечень необходимых кабинетов, мастерских 

и иных учебных объектов 

Кабинет Мастерская Иные учебные объекты 

1. Организация и технология тор-

говли 

2. Кабинет ПЭВМ 

3. Торговое оборудование 

Учебная мастер-

ская 

Учебные классы торго-

вых объектов 

Пояснения к тематическому плану 

1. Учебный план профессиональной подготовки рабочих (служащих) для 

учащихся X–XI(XII) классов учреждений общего среднего и специального об-

разования, реализуемой в рамках учебного предмета «Трудовое обучение» по 

профессии «Продавец» 4-го разряда составлен на основе: 

– тарифно-квалификационной характеристики по профессии «Продавец» 

4-го разряда, утвержденной Постановлением Министерства труда и социаль-

ной защиты Республики Беларусь от 25.11.2003 № 146, выпуск ЕТКС № 51 § 

25; 

– примерного учебного плана по учебному предмету «Трудовое обуче-

ние», в рамках которого реализуется образовательная программа профессио-

нальной подготовки рабочих (служащих) для учащихся X(XI) классов учре-

ждений общего среднего и специального образования, утвержденного прика-

зом Министра образования Республики Беларусь от 25.04.2024 №176; 

– сборника учебно-программной документации для реализации образова-

тельных программ профессионально-технического образования по специаль-

ности «Торговое дело» (квалификация «Продавец»); 

– примерных учебных планов по учебным предметам «Основы эконо-

мики, предпринимательской деятельности», «Охрана труда», «Деловые коммуни-

кации», «Охрана окружающей среды», «Прикладная информатика», «Основы 

права», «Организация и технология торговли», используемых для реализа-

ции образовательной программы профессионально-технического образо-

вания. 

2. Объем обязательной учебной нагрузки – 6 учебных часов в неделю. 

3. Производственное обучение чередуется с теоретическим обучением. 

4. Производственная практика проводиться в XI (XII) классе после завер-

шения теоретического и производственного обучения. 

5. Образовательная область «Графика» не отражена в тематическом плане 

примерной учебной программы, так как содержание деятельности работника 

по профессии «Продавец» 4-го разряда не требует сведений из данной области. 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ 

1. Профессиональный компонент 

Тема 1.1. Основы права 

Роль и место трудового права в системе основных отраслей права. Об-

щие положения о трудовом праве 

Предмет, метод, система и источники трудового права. 

Трудовой Кодекс Республики Беларусь. Понятие и виды трудовых право-

отношений. 

Порядок трудоустройства на работу в соответствии с действующим зако-

нодательством. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– высказывать общее суждение о значении правовых знаний в професси-

ональной деятельности работника; 
– высказывать общее суждение о предмете, системе, значении трудового 

права, называть его источники. 

Трудовой договор 
Содержание и стороны трудового договора. Срок и форма трудового до-

говора. Порядок заключения трудового договора. Гарантии и ограничения при 
заключении трудового договора. Испытание при приеме на работу. Контракт 
как вид трудового договора. Трудовая книжка. 

Основания прекращения трудового договора. Расторжение трудового до-
говора по инициативе нанимателя, работника. Дополнительные основания 
прекращения трудового договора с некоторыми категориями работников. По-
рядок увольнения. Выходное пособие. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– раскрывать сущность основных понятий трудового права; 
– пояснять нормы трудового права, обязанности работника и нанимателя, 

порядок заключения и основания прекращения трудового договора. 

Рабочее время и время отдыха 
Нормальная продолжительность рабочего времени. Сокращенная про-

должительность рабочего времени. Работа в ночное время. Неполное рабочее 
время. Сверхурочные работы. Ограничение и предельное количество сверх-
урочных работ. Порядок привлечения к работе в выходные и праздничные 
дни. Понятие и виды времени отдыха. Отпуска, их виды, порядок и очеред-
ность предоставления. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен объяснять 

сущность основных понятий темы. 

Трудовая дисциплина. Коллективные договоры и соглашения 
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Понятие трудовой дисциплины, способы обеспечения трудовой дисци-
плины. Основные обязанности нанимателя и работника в трудовых правоот-
ношениях. Правила внутреннего трудового распорядка. Дисциплинарная от-
ветственность и ее виды. Порядок применения и обжалования дисциплинар-
ных взысканий. Меры материального и морального поощрения за успехи в ра-
боте. 

Понятие материальной ответственности работников за ущерб, причинен-

ный нанимателю. Виды материальной ответственности. Определение размера, 

порядок возмещения ущерба. Трудовые споры: понятие и виды. Рассмотрение 

индивидуальных трудовых споров в комиссии по трудовым спорам и в суде. 

Понятие и стороны коллективного договора, его содержание, процедура 

ведения переговоров по его заключению. Порядок внесения изменений и до-

полнений. Коллективные трудовые споры. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать обязанности нанимателя и работника в трудовых отношениях; 

– высказывать общее суждение о видах материальной ответственности; 

– объяснять порядок заключения трудового договора, описывать его содер-

жание, процесс внесения изменений и дополнений. 

Тема 1.2. Деловые коммуникации 

Личность как субъект деловых отношений 

Предмет и задачи этики и психологии деловых отношений. Значение 

этики и психологии деловых отношений в профессиональной деятельности. 

Профессионально значимые свойства и качества личности работника 

(применительно к соответствующему виду экономической деятельности). 

Учет особенностей темперамента личности в учебной и трудовой дея-

тельности. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о значимости этики и психологии деловых 

отношений в профессиональной деятельности рабочего; 

– пояснить влияние темперамента личности на учебную и трудовую дея-

тельность. 

Деловое общение в коллективе 

Содержание, цели, виды, формы, структура и функции общения в трудо-

вом коллективе. Особенности общения по «вертикали» и по «горизонтали». 

Уровни общения (вербальный и невербальный). Основные модели общения. Ба-

рьеры общения (эстетические, интеллектуальные, мотивационные, моральные, 

семантические, логические, фонетические и др.). 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– описывать виды и формы делового общения, средства общения; 



 9 

– раскрывать сущность общения по «вертикали» и по «горизонтали»; 

– описывать основные барьеры общения. 

Конфликты и пути их разрешения 

Конфликты: виды, структура, стадии протекания; конфликтные типы 

личностей. Причины возникновения конфликта в процессе общения 

(организация рабочих процессов, разногласия в оценке событий, происходя-

щих вне рабочего пространства, личностные особенности сотрудников). 

Основные типы конфликтных личностей (демонстративный, ригидный, 

неуправляемый, сверхточный и др.). Пути предупреждения и разрешения кон-

фликтов в трудовом коллективе (обсуждения, переговоры, посредничество и 

др.). 

Стратегии и модели поведения в конфликтной ситуации. 

Упражнения в предотвращении и разрешении конфликтных ситуаций в 

процессе межличностного взаимодействия. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– раскрывать сущность конфликтов и описывать причины их возникнове-

ния; 

– пояснять пути предупреждения и разрешения конфликтов; 

– оценивать возможности по предотвращению и разрешению конфликт-

ных ситуаций в процессе межличностного взаимодействия. 

Деловой этикет 

Деловой этикет: сущность, структура, основные принципы. Правила эти-

кета: приветствие, знакомство, прощание, телефонные разговоры, деловая пе-

реписка и др. Социальный и профессиональный имидж. 

Упражнения в отработке умений соблюдать этические нормы взаимоот-

ношений в типовых ситуациях делового общения. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать основные правила и нормы делового этикета; 

– уметь соблюдать основные этические нормы взаимоотношений в про-

цессе делового общения. 

Тема 1.3. Основы экономики, предпринимательской деятельности  

Введение. Виды экономической деятельности в Республике Беларусь 
Зарождение экономических знаний и их эволюция. Понятия: материаль-

ные и нематериальные блага, рынок, товар, продавец, покупатель, сделка, 
цена, посредник, средство обмена. 

Виды экономической деятельности в Республике Беларусь. Экономическая 
характеристика соответствующего вида экономической деятельности. 

Экономическая культура и пути ее формирования. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
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– высказывать общее суждение об экономике как науке; 
– излагать сущность изученных понятий; 
– называть отдельные виды экономической деятельности в Республике 

Беларусь; 
– характеризовать соответствующий вид экономической деятельности; 
– высказывать общее суждение об экономической культуре и путях ее 

формирования. 

Организация как субъект хозяйствования 
Понятия «физическое и юридическое лицо», «организация». Условия 

признания организации юридическим лицом. 
Учредители и наемные работники. 
Классификация организаций – заказчиков кадров (структура, штатное рас-

писание, правила внутреннего трудового распорядка и др.). 
Производительность труда и пути ее повышения в организациях – заказчи-

ках кадров. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– пояснять сущность понятий «физическое и юридическое лицо», «орга-

низация»; 
– высказывать общее суждение об условиях признания организации юри-

дическим лицом; 
– называть признаки классификации организаций – заказчиков кадров, их 

особенности (структура, штатное расписание, правила внутреннего трудового 
распорядка); 

– излагать сущность понятия «производительность труда». 

Нормирование труда 
Сущность и значение технического нормирования труда. Классификация 

затрат рабочего времени. Виды норм труда, их характеристика. Расчет норм 
труда. Методы изучения затрат рабочего времени. Методы нормирования 
труда. Порядок установления, замены и пересмотра норм труда. 

Квалификационная характеристика и должностная инструкция работ-
ника. 

Основные положения и формы подготовки, переподготовки и повышения 
квалификации рабочих на производстве. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– высказывать общее суждение о роли и значимости технического норми-

рования труда, расчете норм труда; 
– описывать методы нормирования труда; 
– объяснять порядок установления, замены и пересмотра норм труда; 
– объяснять сущность квалификационной характеристики и должностной 

инструкции работника; 
– излагать сущность основных положений и форм подготовки, перепод-

готовки и повышения квалификации рабочих на производстве. 
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Оплата труда в организации 
Заработная плата (номинальная, реальная). Мотивация труда в современ-

ных экономических условиях. Государственное регулирование в области 
оплаты труда. 

Формы и системы оплаты труда. Гибкие системы оплаты труда. 

Формы и системы оплаты труда в организациях – заказчиках кадров. 

Основные принципы, элементы и виды материального стимулирования в 

организациях – заказчиках кадров. 

Порядок и особенности тарификации и перетарификации работ и ра-

бочих. 

Оплата за работу в сверхурочное время, выходные и праздничные дни, 

при невыполнении норм выработки, браке и простое. Основания, порядок и 

размер удержаний из заработной платы. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать сущность понятия «заработная плата», «номинальная заработ-

ная плата» и «реальная заработная плата»; 
– высказывать общее суждение о государственном регулировании в обла-

сти оплаты труда. 
– излагать принципы мотивации труда в условиях рыночной экономики; 
– описывать формы и системы оплаты труда в организациях – заказчиках 

кадров; 
– называть основные принципы, элементы и виды материального стиму-

лирования в организациях – заказчиках кадров; 
– высказывать общее суждение о порядке и особенностях тарификации и 

перетарификации работ и рабочих. 

Тема 1.4. Информационные и коммуникационные технологии 

Информационные ресурсы в профессиональной деятельности 

Интернет как средство профессиональной коммуникации. Работа с элек-

тронными библиотеками. Способы эффективного поиска профессиональной 

информации в сети Интернет. Форматы электронных документов. Способы 

обработки электронных документов. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– характеризовать программное обеспечение для работы в сети Интернет, 

особенности интерфейса браузеров; 

– работать с электронными библиотеками; 

– осуществлять поиск профессиональной информации в сети Интернет; 

– описывать форматы электронных документов; 

– обрабатывать электронные документы. 
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Информационные технологии в профессиональной деятельности (приме-

нительно к соответствующему виду экономической деятельности) 

Программные средства профессионального назначения. Оформление и 

защита результатов проектной работы профессионального направления. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– применять информационные технологии в профессиональной деятель-

ности; 

– использовать программные средства профессионального назначения; 

– оформлять проекты профессионального направления. 

Тема 1.5. Охрана труда 

Введение. Теоретические основы охраны труда 
Содержание понятия «охрана труда». 
Социально-экономическая значимость охраны труда на современном 

этапе развития производства. 
Цели и задачи темы, ее место и значение в подготовке квалифицирован-

ных рабочих, связь с другими темами и производственным обучением. 
Основные понятия, термины и определения: рабочее место, рабочая зона, 

условия труда, опасный производственный фактор, вредный производствен-
ный фактор, несчастный случай на производстве, производственная травма, 
профессиональное заболевание, электробезопасность, пожарная безопасность, 
санитарные нормы и правила, гигиенический норматив, безопасные методы и 
приемы работы и др. 

Факторы, влияющие на условия и безопасность труда: механо- и энерго-
вооруженность, интенсивность труда; санитарно-эпидемиологические требо-
вания к условиям труда работников; бытовое и медицинское обслуживание ра-
ботников; уровень организации труда и др. 

Вредные и (или) опасные и производственные факторы, их классифика-
ция по воздействию на человека. Понятие о предельно допустимом значении 
вредного производственного фактора. 

Общие сведения о средствах защиты от вредных и (или) опасных произ-
водственных факторов, их классификация (коллективные и индивидуаль-
ные), классификация средств индивидуальной защиты (СИЗ) по назначе-
нию. 

Основные причины несчастных случаев на производстве и профессио-
нальных заболеваний: организационные, технические, санитарно-гигиениче-
ские, психофизиологические (личностные). Основные виды производствен-
ных травм. Основные мероприятия по предупреждению несчастных случаев 
на производстве и профессиональных заболеваний (организационные, техни-
ческие, санитарно-гигиенические, лечебно-профилактические, психофизиоло-
гические). 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– раскрывать сущность основных понятий в области охраны труда; 
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– объяснять социально-экономическую значимость охраны труда, цели и 

задачи темы; 

– высказывать общее суждение о факторах, влияющих на формирование 

здоровых и безопасных условий труда; 

– описывать основные вредные и (или) опасные производственные фак-

торы и средства защиты, основные виды профессиональных заболеваний при-

менительно к соответствующему виду экономической деятельности; 

– классифицировать общие причины несчастных случаев на производстве 

и профессиональных заболеваний и пояснять мероприятия по их предупре-

ждению. 

Правовые основы охраны труда 

Основные нормативные правовые акты, регулирующие общественные от-

ношения в области охраны труда (Конституция Республики Беларусь, Закон 

Республики Беларусь «Об охране труда», Трудовой кодекс Республики Бела-

русь, Гражданский кодекс Республики Беларусь, другие нормативные право-

вые акты, в том числе технические нормативные правовые акты, регулирую-

щие общественные отношения в области охраны труда. 

Права и гарантии прав работников на охрану труда (защищенность от воз-

действия вредных и (или) опасных производственных факторов; нормальный 

режим труда и отдыха; обеспечение средствами коллективной и индивидуаль-

ной защиты; обучение безопасным методам и приемам работы; возмещение 

вреда работникам в случае повреждения их здоровья; получение достоверной 

информации об условиях труда; отказ от выполнения работы в случае возник-

новения непосредственной опасности для жизни и здоровья; обращение с жа-

лобой и др.). 

Охрана труда женщин и молодежи. 

Обязанности работников по соблюдению требований по охране труда, 

действующих в организации. 

Обязанности работодателя по обеспечению здоровых и безопасных усло-

вий труда. 

Ответственность работающих и работодателей за нарушение законода-

тельства об охране труда (дисциплинарная, административная, материальная, 

уголовная). 

Надзор и контроль за соблюдением законодательства об охране труда. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– руководствоваться основными нормативными правовыми актами, регу-

лирующими отношения в области охраны труда; 

– ориентироваться в общих чертах в основных принципах государствен-

ной политики в области охраны труда, обязанностях работодателей по обеспе-

чению здоровых и безопасных условий труда и видах ответственности рабо-

тодателей и работающих за нарушение законодательства об охране труда; 
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– высказывать общее суждение о роли коллективного договора и согла-

шения по охране труда, о надзоре и контроле за соблюдением законодатель-

ства об охране труда; 

– раскрывать права работающих на охрану труда, их обязанности по со-

блюдению требований по охране труда, виды ответственности работников за 

их нарушение. 

Организационные основы охраны труда 

Обязанности должностных лиц в области охраны труда. Служба охраны 

труда в организации, ее основные задачи и функции. Основные организационные 

мероприятия по охране труда. 

Обучение, инструктирование и проверка знаний работающих по охране 

труда. Порядок и виды обучения. Инструктажи по вопросам охраны труда, их 

виды (вводный, первичный на рабочем месте, повторный, внеплановый, целе-

вой), назначение, периодичность, содержание, оформление. 

Расследование и учет несчастных случаев на производстве. Квалифика-

ция несчастных случаев (производственные, связанные с работой и бытовые), 

признаки квалификации. Виды несчастных случаев на производстве, подлежа-

щих расследованию. Порядок расследования и документальное оформление. 

Расследование и учет профессиональных заболеваний. Медицинские 

осмотры (обязательные, предварительные и периодические), цели их проведе-

ния. 

Обеспечение работников организаций специальной одеждой, специаль-

ной обувью и другими средствами индивидуальной защиты. 

Контроль за состоянием охраны труда в организациях, его цели. 

Виды контроля: самоконтроль и взаимный контроль работающих; кон-

троль, осуществляемый руководителями и специалистами организации; кон-

троль, осуществляемый службой охраны труда организации; производствен-

ный контроль за соблюдением требований промышленной безопасности на 

опасных производственных объектах, осуществляемый эксплуатирующей их 

организацией; периодический контроль за соблюдением законодательства об 

охране труда, осуществляемый представителями нанимателя с участием обще-

ственных инспекторов профсоюзов по охране труда,общественный контроль 

за соблюдением законодательства об охране труда, осуществляемый профсо-

юзами 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общие суждение об обязанностях должностных лиц в об-

ласти охраны труда, о видах основных организационных мероприятий по 

охране труда: 

– описывать порядок и виды обучения, инструктажи по вопросам охраны 

труда; 

– называть виды несчастных случаев на производстве, раскрывать поря-

док их расследования и документального оформления; 
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– высказывать общее суждение о цели и сроках проведения медицинских 

осмотров; 

– называть виды контроля за состоянием охраны труда в организациях. 

Общие требования по охране труда 

Общие требования безопасности к технологическим процессам, произ-

водственному оборудованию, рабочим местам. 

Приборы контроля безопасных условий труда. Световая и звуковая сиг-

нализация. Предупредительные надписи. Сигнальная окраска. Знаки безопас-

ности. 

Действие электрического тока на организм человека (термическое, меха-

ническое, электролитическое, биологическое, комплексное). Электрические 

травмы (электрические ожоги, электрические знаки, металлизация кожи), 

электрический удар. 

Факторы, влияющие на исход поражения электрическим током (сила тока 

и напряжение, род тока и его частота, электрическое сопротивление тела и 

другие индивидуальные свойства человека, путь тока через тело человека и 

продолжительность его воздействия, условия внешней среды), их характери-

стика. 

Классификация производственных помещений по опасности поражения 

работающих электрическим током. 

Требования безопасности, предъявляемые к электрооборудованию, элек-

трическим инструментам и приборам. Статическое электричество и защита от 

него. 

Средства защиты человека от поражения электрическим током. Оказание 

первой помощи пострадавшим от воздействия электрического тока. 

Организационно-технические мероприятия по защите от поражения элек-

трическим током (обучение, инструктажи, допуск к работе; изоляция, недо-

ступность токоведущих частей, защитные ограждения, защитные отключения, 

блокировки, предупредительные надписи, плакаты, защитное заземление и за-

нуление, выравнивание потенциалов, применение малого напряжения, изоли-

рующие средства защиты, проверка отсутствия напряжения, профилактиче-

ские испытания, организация безопасной эксплуатации оборудования). 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать общие требования по охране труда к технологическим процес-

сам, производственному оборудованию и рабочим местам; 

– объяснять особенности воздействия электрического тока на человека; 

– объяснять требования безопасности, предъявляемые к электрооборудо-

ванию, назначение средств защиты от поражения электрическим током, пра-

вила освобождения пострадавших от воздействия электрического тока. 

 

 

Основы пожарной безопасности 
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Общие сведения о процессе горения. Условия горения. Виды горения 

(вспышка, возгорание, воспламенение, самовозгорание, самовоспламенение, 

взрыв). 
Пожаровзрывоопасность веществ, материалов, конструкций. Классифи-

кация веществ, материалов, конструкций по степени пожаровзрывоопасности 
(несгораемые, трудносгораемые, сгораемые, горючие и легковоспламеняющи-
еся жидкости, горючие газы, взрывоопасные вещества), их краткая характери-
стика. 

Понятие о степени огнестойкости зданий. 
Классификация производств по степени пожаровзрывоопасности. 
Тушение загораний, пожаров. Способы прекращения горения. 
Огнегасящие вещества (жидкие, паро-, газо-, пенообразные, твердые), 

природа их действия, противопожарные свойства и применение. 
Первичные средства пожаротушения и противопожарный инвентарь, 

внутренние пожарные краны. Ручные огнетушители (пенные, воздушно-пен-
ные, углекислотные, аэрозольные, порошковые). Назначение, общее устрой-
ство, правила применения. Требования к первичным средствам пожаротуше-
ния и техническим средствам противопожарной защиты. 

Правила пользования первичными средствами пожаротушения. Преду-
преждение загораний, пожаров. Основные причины и источники возникнове-
ния загораний, пожаров на производстве и в быту (нарушения правил пожар-
ной безопасности при обращении с открытыми источниками огня, электробы-
товыми приборами, при производстве работ, нарушение правил эксплуатации, 
отказ оборудования, нарушение правил хранения различных веществ и мате-
риалов, авария, действия сил природы, поджог). 

Действия работников, граждан при выявлении задымления, загорания, по-
жара (оповещение о пожаре, отключение оборудования, эвакуация людей и ма-
териальных ценностей, принятие мер по тушению загорания, пожара). 

Ответственность (дисциплинарная, административная, материальная, 
уголовная) за нарушение норм и правил пожарной безопасности. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– высказывать общее суждение о процессе горения, условиях и видах го-

рения; 
– называть условия, причины и источники загораний в организациях и в 

быту, воздействие опасных и вредных факторов при пожаре; 
– различать вещества, материалы, конструкции, производства по степени 

пожаровзрывоопасности; 
– различать способы прекращения горения, назначение и правила при-

менения основных огнегасящих веществ, первичных средств пожаротуше-
ния; 

– объяснять нормы и правила пожарной безопасности в организации и в 
быту, действия работников, граждан при выявлении задымления, загорания, 
пожара; 
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– знать правила пользования первичными средствами пожаротушения и 
технические средства противопожарной защиты; 

– уметь применять первичные средства пожаротушения. 

Санитарные нормы и правила, гигиенические нормативы 

Санитарно-эпидемиологические требования к условиям труда работни-
ков, их взаимосвязь с заболеваемостью на производстве и безопасностью 
труда. 

Вредные факторы производственной среды (пыль, шум, вибрация и др.), 
предельно допустимые уровни на рабочих местах. 

Гигиенические нормативны, устанавливающие величины предельно до-
пустимого уровня шума, температуры, относительной влажности, скорости 
движения воздуха и других физических факторов на рабочих местах. Требова-
ния к освещению и вентиляции. 

Требования к спецодежде, спецобуви. 
Гигиенические требования при использовании труда женщин и лиц мо-

ложе 18 лет. Роль предварительных и периодических медицинских осмотров в 
охране здоровья работающих. 

Санитарно-бытовое обеспечение работающих. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о санитарно-эпидемиологических требо-

ваниях к условиям труда работников; 

– объяснять взаимосвязь между санитарно-эпидемиологические требова-
ниями к условиям труда работников и заболеваемостью на производстве и без-
опасностью труда; 

– называть и характеризовать основные вредные производственные фак-
торы; 

– излагать гигиенические требования к уровню шума, температуры, отно-
сительной влажности, скорости движения воздуха, к освещению и вентиляции 
на рабочих местах; 

– правильно использовать спецодежду, спецобувь, средства индивидуаль-
ной защиты; 

– называть гигиенические требования при использовании труда женщин 
и лиц моложе 18 лет. 

Первая помощь пострадавшим при несчастных случаях на производстве 
Основные сведения о строении тела человека, об органах и системах ор-

ганизма человека, опорно-двигательном аппарате, их функциях. 
Расположение основных кровеносных сосудов, мест прижатия их для 

остановки кровотечения. Пульс, его характеристика, места нащупывания. 
Первая помощь пострадавшим при несчастных случаях на производстве. 

Понятие первой помощи, общие принципы оказания первой помощи. 
Средства оказания первой помощи. Аптечка первой помощи, ее содержа-

ние. Назначение и правила применения медикаментов и принадлежностей ап-
течки. 
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Основные признаки нарушения жизненно важных функций организма че-
ловека. 

Приемы реанимации. Подготовка пострадавшего к реанимации. Правила 
и последовательность выполнения искусственного дыхания, непрямого мас-
сажа сердца. 

Виды кровотечений, их признаки. Остановка кровотечений давящей по-
вязкой, наложением жгута или закрутки, пальцевым прижатием сосудов, сги-
банием конечностей. 

Правила, способы, приемы, последовательность оказания первой помощи 
в следующих случаях: вывихи, растяжение связок, ушибы; переломы конечно-
стей, повреждения позвоночника, черепно-мозговые травмы, повреждения 
грудной клетки, живота; термические ожоги; отравления химическими веще-
ствами, техническими жидкостями, угарным газом; повреждения глаз; обмо-
рожения и замерзания; утопления; укусы животных, насекомых, змей; тепло-
вые и солнечные удары. 

Правила, способы и приемы переноски и транспортировки пострадав-
ших. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– называть основные признаки нарушения жизненно важных функций ор-

ганизма человека и иных повреждений здоровья; 

– объяснять порядок и правила оказания первой помощипострадавшим при 
несчастных случаях на производстве; 

– описывать назначение и правила использования медикаментов, назна-
чение принадлежностей аптечки первой помощи; 

– объяснять правила и демонстрировать последовательность выполнения 
приемов нащупывания пульса, реанимации, остановки кровотечений, обра-
ботки ран, правила и способы наложения повязок; правила, способы, приемы 
и последовательность оказания первой помощи, переноски и транспортировки 
пострадавших при несчастных случаях на производстве. 

Тема 1.6. Охрана окружающей среды 

Правовые основы охраны окружающей среды  
Состояние окружающей среды в Республике Беларусь. Рациональное ис-

пользование природных ресурсов. Экологическая безопасность. Государствен-
ная политика в области энергосбережения. 

Закон «Об охране окружающей среды». Основные задачи законодатель-
ства Республики Беларусь об охране окружающей среды(обеспечение благо-
приятной окружающей среды; регулирование отношений в области охраны 
природных ресурсов, их использования и воспроизводства, предотвращение 
вредного воздействия на окружающую среду хозяйственной и иной деятельно-
сти и др.). 

Основные принципы охраны окружающей среды (соблюдение права 
граждан на благоприятную окружающую среду и возмещение вреда, причи-
ненного нарушением этого права; обеспечение благоприятных условий для 



 19 

жизни и здоровья граждан; научно обоснованное сочетание экологических, 
экономических и социальных интересов граждан, общества и государства в це-
лях обеспечения благоприятной окружающей среды; сохранение биоразнооб-
разия; запрещение хозяйственной и иной деятельности, которая может приве-
сти к деградации естественных экологических систем, изменению и (или) уни-
чтожению генетического фонда объектов растительного и животного мира, ис-
тощению природных ресурсов и иным отрицательным изменениям окружаю-
щей среды и др.). 

Основные направления государственной политики Республики Беларусь 
в области охраны окружающей среды (обеспечение права граждан на благо-
приятную окружающую среду и возмещение вреда, причиненного наруше-
нием этого права; совершенствование государственного управления в области 
охраны окружающей среды; научное обеспечение охраны окружающей среды 
и др.). 

Ответственность за нарушение природоохранного законодательства. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания учащийся должен: 

– называть основные законодательные и нормативные правовые доку-

менты в области охраны окружающей среды; 

– излагать основные задачи, принципы и направления государственной 

политики Республики Беларусь в области охраны окружающей среды; 

– пояснять степень ответственности и последствия за нарушение приро-

доохранного законодательства. 

Экологическая и энергетическая характеристика производств, организа-

ций (на примере конкретного вида экономической деятельности) 

Экологическая и энергетическая характеристика производств (технологи-

ческих процессов), организаций (на примере конкретного вида экономической 

деятельности). Использование природных ресурсов и воздействие на окружа-

ющую среду производств, организаций конкретного вида экономической дея-

тельности. 

Характеристика энергетической эффективности производства продукции, 

услуг на примере конкретного вида экономической деятельности. Примеры техно-

логических решений по созданию ресурсо - и энергосберегающих технологий. Тре-

бования экологической безопасности при производстве работ соответствующего 

вида экономической деятельности. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания учащийся должен: 

– давать экологическую и энергетическую характеристику производств, 

организаций соответствующего вида экономической деятельности; 

– характеризовать результат воздействия производств, организаций соот-

ветствующего вида экономической деятельности на окружающую среду; 

– формулировать основные направления государственной политики в об-

ласти энергосбережения; 
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– приводить примеры ресурсо- и энергосберегающих технологий 

Тема 1.7. Организация и технология торговли 

Розничная торговля 

Основные направления развития торговли в современных условиях По-

нятие о розничной торговле. 

Субъекты и объекты торговли. 

Лицензирование торговой деятельности. 

Торговая сеть. Торговый объект 

Классификация розничных торговых объектов по видам в зависимости от 

формы собственности, подчиненности, типа строения, места расположения, 

формата, способов организации торговли, типа постройки, ассортимента това-

ров, методов продажи товаров, уровня цен, места нахождения. 

Классификация непродовольственных и продовольственных магазинов 

по типам. 

Режим работы торговых объектов. 

Требования к созданию стационарных торговых объектов. 

Виды и классификация торговых зданий и сооружений. 

Состав помещений стационарных торговых объектов, их взаимосвязь. 

Технологические планировки торговых залов стационарных торговых 

объектов. 

Основные показатели эффективности использования торговой площади. 

Правила организации рабочего места продавца. 

Особенности размещения нестационарных торговых объектов, организа-

ции ярмарок, создания торговых центров, рынков, фирменных магазинов и 

секций. 

Осуществление торговли с использованием сети Интернет. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение об основных направлениях развития тор-

говли в современных условиях; 

– раскрывать сущность розничной торговли, описывать субъекты и объ-

екты торговли, объяснять порядок лицензирования отдельных видов торговой 

деятельности в Республике Беларусь; 

– излагать сведения о торговом объекте, классификацию розничных тор-

говых объектов по видам и типам; 

– описывать основные показатели эффективности использования торго-

вой площади, правила организации рабочего места продавца; 

– высказывать общее суждение о требованиях, предъявляемых к созда-

нию стационарных торговых объектов. 

Товароснабжение розничных торговых объектов 

Понятие о покупательском спросе. 

Значение изучения покупательского спроса. 

Виды покупательского спроса и методы его изучения. 
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Ассортимент товаров. Ассортиментная матрица. 

Ассортиментный перечень товаров. 

Группы, подгруппы, виды, разновидности товаров. 

Значение и содержание ассортиментного перечня товаров, порядок его 

разработки и утверждения, контроль его соблюдения в розничных торговых 

объектах. 

Поставщик товаров. 

Технология товароснабжения розничных торговых объектов (источники 

снабжения товарами, поставщики, порядок составления и представления за-

явок на завоз товаров в торговый объект и их экономическое обоснование). 

Формы и методы товароснабжения. 

Графики и маршруты централизованной доставки товаров. 

Материальная ответственность при доставке товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– раскрывать понятие «покупательский спрос»; 

– объяснять значение изучения покупательского спроса; 

– описывать виды и методы изучения покупательского спроса; 

– излагать сведения об ассортименте товаров, ассортиментной матрице, 

ассортиментном перечне товаров, группах, подгруппах, видах, разновидно-

стях товаров; 

– раскрывать понятие «поставщик товаров»; 

– описывать технологию товароснабжения розничных торговых объ-

ектов. 

Торгово-технологический процесс  

Понятие о торгово-технологическом процессе в торговом объекте. 

Технические нормативные правовые акты, регулирующие торговую дея-

тельность. 

Значение приемки товаров по количеству и качеству. Документы, регла-

ментирующие приемку. 

Сопроводительные документы; лица, осуществляющие приемку товаров. 

Приемка товаров по количеству в открытой таре, в поврежденной таре, без 

тары, в закрытой исправной таре. 

Сроки приемки, документальное оформление. 

Приемка товаров по качеству (сроки приемки, документальное оформле-

ние). 

Документы о качестве и безопасности товаров. 

Порядок составления актов на установленное расхождение в количестве и 

качестве товаров. 

Особенности приемки отдельных групп товаров по количеству и качеству. 

Сущность и значение рационально организованного хранения товаров. 

Способы и принципы размещения и укладки товаров на хранение. 

Условия хранения и сроки реализации товаров, требующих режимного 

хранения. 
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Наблюдение и уход за товарами в процессе хранения. 

Особенности хранения отдельных групп товаров. 

Значение подготовки товаров к продаже. 

Характеристика основных и специальных операций по подготовке това-

ров к продаже. 

Организация фасовки товаров, упаковки, маркировки. 

Виды товарных потерь и меры по их сокращению. 

Особенности подготовки к продаже отдельных видов товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– раскрывать содержание торгово-технологического процесса в торговом 

объекте; 

– описывать приемку товаров по количеству и качеству в торговом объ-

екте, документальное оформление, особенности приемки отдельных групп то-

варов; 

– объяснять порядок организации хранения товаров в торговом объекте, 

способы укладки товаров на хранение, особенности хранения отдельных 

групп товаров; 

– описывать подготовку товаров к продаже в торговом объекте; 

– раскрывать сущность размещения и выкладки товаров в торговом объ-

екте; 

– описывать виды товарных потерь и меры по их сокращению; 

– составлять и оформлять подарочные праздничные наборы. 

Правила продажи товаров и защита прав потребителей  

Формы розничной торговли (комиссионная, торговля в стационарных 

торговых объектах, торговля в нестационарных торговых объектах, торговля 

без (вне) торговых объектов, торговля по образцам, развозная, разносная тор-

говля, торговля на ярмарках, аукционах, рынках). 

Методы розничной продажи товаров: самообслуживание, традиционное 

обслуживание (через прилавок), индивидуальное обслуживание, продажа по 

образцам, по предварительным заказам. 

Характеристика элементов процесса торгового обслуживания покупа-

теля. 

Правила поведения продавцов. 

Способы консультирования и обслуживания покупателей с учетом их 

пола, возраста, уровня знаний о товаре и других особенностей. 

Содержание информации о непродовольственных и продовольственных 

товарах (наименование товаров, сведения об основных потребительских свой-

ствах, состав и пищевая ценность, цена товара, назначение, свойства, качество 

и безопасность, конструктивные особенности товаров, правила ухода за ними, 

состояние моды текущего сезона и иные сведения, предусмотренные норма-

тивными правовыми актами, в том числе техническими нормативными право-

выми актами). 
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Правила оформления витрин торговых объектов.  

Правила продажи товаров методом самообслуживания.  

Правила оказания покупателю платных услуг. 

Запрет на продажу отдельных групп товаров. 

Права покупателей. 

Закон Республики Беларусь «О защите прав потребителей». 

Порядок выдачи, регистрации, ведения и хранения книги замечаний и 

предложений. 

Санитарные правила, нормы и гигиенические нормативы к торговым объ-

ектам. 

Требования, направленные на защиту конкуренции в области торговли. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о формах розничной торговли; 

– излагать методы розничной продажи товаров; 

– описывать элементы процесса торгового обслуживания покупателя; 

– формулировать основные правила поведения продавцов; 

– раскрывать правила продажи товаров; 

– описывать процесс торгового обслуживания покупателей; 

– перечислять группы товаров, на которые действуют запрет на продажу 

отдельным категориям граждан; 

– объяснять права покупателей; 

– излагать основные положения Закона Республики Беларусь «О защите 

прав потребителей», порядок выдачи, регистрации, ведения и хранения книги за-

мечаний и предложений; 

– излагать требования санитарных правил, норм и гигиенических норма-

тивов к торговым объектам. 

Рекламно-информационная работа  

Рекламные средства и их характеристика. 

Внешнее и внутреннее оформление торговых объектов. 

Фирменный стиль торговых объектов. 

Внутримагазинная реклама и информация, оформление интерьера в мага-

зине. 

Витрина как средство показа и рекламы товаров. Оформление витрин. 

Виды витрин: оконная и внутримагазинная, особенности их оформления. 

Методы рекламирования имеющихся в продаже товаров. 

POS-материалы, используемые для рекламы товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен описывать 

содержание рекламно-информационной работы на торговых объектах. 

Упаковка 

Понятие об упаковке. Роль упаковки и тары в торгово-технологическом 

процессе. 
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Классификация и характеристика основных видов тары. Маркировка 

тары. 

Технические нормативные правовые акты, регулирующие правила обра-

щения тары. 

Приемка тары по количеству и качеству, ее вскрытие. Правила и техника 

вскрытия отдельных видов тары. 

Хранение тары, ее возврат.  

Инструменты для вскрытия тары. 

Организация приема стеклотары от населения. 

Сокращение потерь тары. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать сведения об упаковке, ее роли в торгово-технологическом про-

цессе; 

– описывать классификацию, основные виды тары и ее маркировку; 

– раскрывать сущность организации оборота тары, методов по сокраще-

нию ее потерь. 

Тема 1.8. Торговое оборудование 

Немеханическое торговое оборудование и торговый инвентарь  

Основные направления развития технической оснащенности торговых 

объектов. Назначение и виды немеханического торгового оборудования. 

Характеристика различных видов оборудования для торговых залов, под-

собных и складских помещений торговых объектов. 

Требования, предъявляемые к немеханическому торговому оборудова-

нию (эксплуатационные, эргономические, экономические, эстетические, сани-

тарно-гигиенические). 

Оборудование для защиты от несанкционированного выноса товаров, при-

бор для проверки соответствия акцизных марок, аппарат для проверки подлин-

ности банкнот, счета, фасовки купюр. 

Торговый инвентарь. Роль и значение торгового инвентаря в обслужива-

нии покупателей. 

Характеристика различных видов торгового инвентаря. 

Характеристика маркировочных и этикетировочных приспособлений.  

Требования по охране и гигиене труда при работе с немеханическим тор-

говым оборудованием и торговым инвентарем. 

Способы охраны. Визуальные наблюдения. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение об основных направлениях развития тех-

нической оснащенности торговых объектов; 

– описывать виды немеханического торгового оборудования и инвен-

таря; 
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– описывать оборудование для защиты от несанкционированного выноса 

товаров; 

– излагать требования по охране и гигиене труда при работе с немехани-

ческим торговым оборудованием и торговым инвентарем. 

Весоизмерительное оборудование  

Понятие о весоизмерительном оборудовании. Значение весоизмеритель-

ного оборудования в торговле. 

Ответственность работников за состояние и правильную эксплуатацию 

весоизмерительного оборудования. 

Общие характеристики торговых весов, требования, предъявляемые к 

ним. 

Весы электронные настольные (назначение, преимущества, разновидно-

сти, технические характеристики, устройство, принцип работы, правила уста-

новки и пользования). 

Весы торговые электронные (назначение, разновидности, технические ха-

рактеристики, устройство, принцип работы, правила установки и пользова-

ния). 

Уход за средствами измерений. 

Метрологический контроль и надзор за средствами измерений. 

Требования по охране и гигиене труда при работе на весоизмерительном 

оборудовании. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– описывать весоизмерительное оборудование, его виды; 

– излагать ответственность работников за состояние и правильную экс-

плуатацию весоизмерительного оборудования; 

– объяснять назначение, основные технические характеристики, устрой-

ство, принцип работы, правила установки и пользования торговыми весами; 

– излагать правила ухода, порядок метрологического контроля и надзора 

за средствами измерений; 
– излагать требования по охране и гигиене труда при работе на весоизме-

рительном оборудовании. 

Оборудование для фасовки и упаковки товаров.  
Измельчительно-режущее оборудование. Тепловое оборудование  
Роль фасовочно-упаковочного оборудования в сохранении качества и без-

опасности товаров, продлении сроков их хранения, сокращении товарных по-
терь. 

Общая характеристика фасовочно-упаковочного и измельчительно-режу-
щего оборудования. 

Устройство фасовочно-упаковочного и измельчительно-режущего обору-
дования. 

Типы и виды теплового оборудования. 
Требования по охране и гигиене труда при работе на фасовочно-упаковоч-

ном, измельчительно-режущем, тепловом оборудовании. 
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Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– объяснять значение фасовочно-упаковочного оборудования в сохране-

нии качества товаров, продлении сроков их хранения, сокращении товарных 
потерь; 

– высказывать общее суждение об устройстве фасовочно-упаковочного и 
измельчительно-режущего оборудования; 

– называть типы и виды теплового оборудования; 
– излагать требования по охране и гигиене труда при работе на фасо-

вочно-упаковочном, измельчительно-режущем и тепловом оборудовании. 

Оборудование для расчета с покупателями  
Технические средства, используемые в торговле для расчета с покупате-

лями (штрих-сканеры, терминалы сбора данных, кассовые суммирующие ап-
параты). 

Информационно-управленческие основы машин для расчета с покупате-
лями. 

Назначение кассовых суммирующих аппаратов (контрольно-кассовых 
машин). Пассивные системные и активные системные суммирующие аппа-
раты. Фискальные регистраторы. 

Государственный реестр моделей (модификаций) кассовых суммирую-
щих аппаратов, используемых на территории Республики Беларусь. 

Требования, предъявляемые к контрольно-кассовым машинам. 
Устройство и принцип работы основных узлов кассовых суммирующих 

аппаратов. 
Технические характеристики и функциональные возможности электрон-

ных суммирующих аппаратов, перспективы их применения в торговле. 
Специальные компьютерные системы, их функции и особенности эксплу-

атации. 
Платежные терминалы. 
Устройство и принцип работы механизированных и автоматизированных 

расчетных узлов, перспективы их совершенствования и применения в органи-
зациях торговли.  

Подготовка кассовых суммирующих аппаратов к работе. 
Требования по охране и гигиене труда при работе на оборудовании для 

расчета с покупателями. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– описывать назначение, типы и виды оборудования для расчета с поку-

пателями; 
– описывать специальные компьютерные системы, их функции и особен-

ности эксплуатации; 
– высказывать общее суждение о платежных терминалах, устройстве 

и принципе работы механизированных и автоматизированных расчетных 
узлов; 

– объяснять основные правила подготовки к работе кассовых суммирую-
щих аппаратов, описывать работу на них; 
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– излагать требования по охране и гигиене труда при работе на оборудо-
вании для расчета с покупателями. 

Торговое холодильное оборудование 
Значение холода для сохранения качества и безопасности скоропортящихся 

пищевых продуктов. 
Безмашинное охлаждение, его преимущества. Характеристика источни-

ков холода. 
Машинное охлаждение, его преимущества. Холодильные агенты, их 

виды, физические свойства, область применения. 
Понятие о компрессионной холодильной машине. Основные узлы. 
Торговое холодильное оборудование и его назначение, классификация (по 

функциональному назначению, температурному режиму, способу охлаждения, 
расположению агрегата, характеру движения воздуха в охлажденном объеме, 
условиям пользования). Буквенно-цифровые обозначения. 

Характеристика основных видов торгового холодильного оборудования: 
сборных холодильных камер, холодильных шкафов, прилавков, витрин, холо-
дильных горок, ларей, бонет и т. п. 

Правила эксплуатации холодильного оборудования. 
Требования по охране и гигиене труда при работе с холодильным обору-

дованием. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– объяснять значение холода для сохранения качества и безопасности ско-

ропортящихся пищевых продуктов; 
– объяснять преимущества безмашинного, машинного охлаждения; 
– излагать виды, физические свойства, область применения холодильных 

агентов; 
– излагать назначение, признаки классификации, торгового холодильного 

оборудования, его буквенно-цифровые обозначения; 
– описывать виды торгового холодильного оборудования, правила его 

эксплуатации; 
– излагать требования по охране и гигиене труда при работе с холодиль-

ным оборудованием. 

Подъемно-транспортное оборудование 
Роль подъемно-транспортного оборудования в механизации и автомати-

зации погрузочно-разгрузочных и транспортно-складских работ в торговле. 
Классификация подъемно-транспортного оборудования (по принципу 

действия, направлению перемещения грузов, виду привода, роду перемещае-
мого груза, степени подвижности, степени механизации). Буквенно-цифровые 
обозначения. 

Грузоподъемные машины и механизмы, средства малой механизации. 
Назначение, типы, основные технические характеристики, правила безопас-
ной эксплуатации. 
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Транспортирующие машины и механизмы, средства малой механизации. 
Назначение, типы, основные технические характеристики, правила безопас-
ной эксплуатации. 

Погрузочно-разгрузочные машины и механизмы, средства малой механи-
зации. Назначение, типы, основные технические характеристики, правила без-
опасной эксплуатации. 

Робототехническое оборудование для перемещения товаров. 
Требования по охране и гигиене труда при работе с подъемно-транспорт-

ным оборудованием. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– объяснять роль подъемно-транспортного оборудования; 
– излагать признаки классификации, объяснять буквенно-цифровые обо-

значения, основные технические характеристики, правила безопасной эксплу-
атации подъемно-транспортного оборудования; 

– излагать требования по охране и гигиене труда при работе с подъемно-
транспортным оборудованием. 

Тема 1.9. Товароведение продовольственных товаров 

Химический состав и физические характеристики 
продовольственных товаров 

Пищевой продукт. Основные группы и подгруппы продовольственных 
товаров. 

Понятие о химическом составе продовольственных товаров и классифи-

кации химических веществ. 

Неорганические вещества (вода и минеральные вещества). 

Органические вещества (углеводы, жиры, белки, ферменты, ароматиче-
ские вещества, витамины и др.), их основные свойства и значение для орга-
низма человека, влияние на качество и безопасность, сохранность продоволь-
ственных товаров. 

Физические свойства продовольственных товаров (форма, размер, масса, 
плотность, агрегатные состояния, структурно-механические свойства и т. д.). 

Пищевая и энергетическая ценность, усвояемость продовольственных то-
варов. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– высказывать общее суждение о пищевом продукте, основных группах и 

подгруппах продовольственных товаров; 
– высказывать общее суждение о химическом составе продовольственных 

товаров и классификации химических веществ; 
– называть физические свойства продовольственных товаров; 
– раскрывать сущность пищевой и энергетической ценности, усвояемости 

продовольственных товаров. 

Хранение продовольственных товаров 
Микроорганизмы и источники микрофлоры пищевых продуктов. 



 29 

Инфекционные заболевания, передающиеся человеку с пищей. 
Пищевые отравления бактериального и небактериального характера, их 

профилактика. 
Условия хранения продовольственных товаров. 
Срок годности. 
Процессы, происходящие при хранении продовольственных товаров (фи-

зические, химические, биохимические и микробиологические). 
Влияние температуры, влажности воздуха, света, вентиляции, состава 

воздуха и других факторов на сохранение качества и безопасности продоволь-
ственных товаров в торговых объектах. 

Правила размещения, соблюдение товарного соседства, санитарно-гигие-
нический режим хранения продовольственных товаров. 

Способы и виды консервирования продовольственных товаров. 

Естественная убыль, причины, нормы, порядок ее применения и расчета. 

Санитарные требования к транспортированию, приемке, хранению, реа-

лизации продовольственных товаров, санитарному режиму помещений, сани-

тарному состоянию территории торговых объектов, личной гигиене работни-

ков. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о микроорганизмах и источниках микро-

флоры пищевых продуктов; 

– описывать пищевые заболевания и отравления; 

– определять условия хранения продовольственных товаров, сроки год-

ности; 

– описывать процессы, происходящие при хранении продовольственных 

товаров; 

– раскрывать сущность влияния температуры, влажности воздуха, света, 

вентиляции, состава воздуха и других факторов на сохранение качества и без-

опасности продовольственных товаров в торговых объекта; 

– объяснять необходимость соблюдения правил размещения, товарного 

соседства, санитарно-гигиенический режим хранения продовольственных то-

варов; 

– описывать способы и виды консервирования продовольственных това-

ров; 

– раскрывать сущность естественной убыли, описывать причины, нормы, 

порядок ее применения и расчета; 

– излагать санитарные требования к транспортированию, приемке, хране-

нию, реализации продовольственных товаров, санитарному режиму помеще-

ний, санитарному состоянию территории торговых объектов, личной гигиене 

работников. 

Основы стандартизации, контроль качества и безопасности 

продовольственных товаров 
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Стандартизация. Роль стандартизации в обеспечении качества и безопас-

ности товаров. Цели и задачи стандартизации. Принципы и методы стандар-

тизации. Органы и службы стандартизации. 

Качество и безопасность продовольственных товаров. Факторы, влияю-

щие на качество и безопасность продовольственных товаров. Методы опреде-

ления качества и безопасности. 

Виды технических нормативных правовых актов. 

Сущность и цели сертификации. 

Нормативные правовые акты, технические нормативные правовые акты, 

определяющие качество и безопасность пищевых продуктов. 

Маркировка, штриховое кодирование товаров. 

Органы, осуществляющие контроль качества и безопасности продоволь-

ственных товаров и санитарно-ветеринарный контроль. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать сущность стандартизации, сертификации, маркировки, штри-

хового кодирования продовольственных товаров; 

– высказывать общее суждение о качестве и безопасности продоволь-

ственных товаров. 

Плодоовощная продукция  
Значение овощей и фруктов в питании. Плодоовощная продукция. Клас-

сификация плодоовощной продукции. 
Свежие овощи (клубнеплоды, корнеплоды, капустные, тыквенные, томат-

ные, луковые, салатные, пряные, десертные, зерновые, бобовые). 
Свежие фрукты (семечковые, косточковые, ягоды, виноград, цитрусовые, 

субтропические и тропические культуры (плоды), ягоды, бахчевые). 
Показатели качества и безопасности свежих овощей и фруктов. 
Болезни, пороки и повреждения, упаковка, маркировка, хранение свежих 

овощей и фруктов в магазине. 
Овощные консервы (закусочные, обеденные и заправочные, натуральные, 

овощные маринады, консервы овощные для диетического питания, прочие 
овощные консервы). Консервы томатные. Консервы овощные для детского пи-
тания. 

Соления, квашения. 
Быстрозамороженная овощная продукция. 
Сушеные овощи. 
Плодово-ягодные консервы (консервированная продукция, маринады 

плодовые и ягодные, экстракты и сиропы плодовые и ягодные, варенье, по-
видло, джем, конфитюр, желе, пюре, пасты и приправы фруктово-ягодные и 
прочая плодово-ягодная продукция с высоким содержанием сахара). Плоды и 
ягоды протертые. Полуфабрикаты из плодов и ягод консервированные. 

Плодово-ягодные консервы для детского питания. 
Соления, квашения. Быстрозамороженная плодово-ягодная продукция. 
Сухофрукты. Вяленые фрукты. 
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Показатели качества и безопасности, пороки и повреждения, упаковка, 
маркировка, хранение переработанных овощей и фруктов в магазине.  

Орехи (кроме мускатных): очищенные и неочищенные, свежие, сушеные, 
жареные, соленые и др. (фундук, лещина, грецкий орех, миндаль, каштан съе-
добный, арахис, фисташки, кедровые, кокосовые, бразильские, кешью и про-
чие орехи); семечки подсолнуха и прочие семена, пригодные для употребле-
ния в пищу. 

Показатели качества и безопасности, пороки и повреждения, упаковка, 
маркировка, хранение в магазине орехоплодовых. 

Грибы свежие, замороженные, сушеные, соленые и маринованные.  
Грибные консервы. 
Показатели качества, дефекты, упаковка, маркировка, условия хранения 

и сроки годности грибов и грибной продукции. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– объяснять значение овощей и фруктов в питании; 

– излагать сущность классификации, показатели качества и безопасности, 

описывать болезни и пороки, дефекты, виды упаковки, правила маркировки, 

условия хранения в магазине свежих овощей и фруктов; 

– объяснять сущность классификации, показатели качества и безопасно-

сти, правила маркировки, условия хранения в магазине переработанных ово-

щей и фруктов, орехоплодовых, грибов и грибной продукции. 

Бакалейные товары  

Подгруппы бакалейных товаров. 

Мука. Виды зерновых культур, используемых для производства муки. 

Виды помолов и сорта муки. Виды муки. 

Виды полуфабрикатов мучных изделий. 

Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, условия хра-

нения муки и полуфабрикатов из муки в торговом объекте. 

Процессы, происходящие в муке при хранении. 

Крупяные и бобовые изделия. 

Крупа (виды, сорта и номера). 

Хлопья зерновые, каши. 

Пищевые концентраты обеденных блюд. Завтраки сухие. 

Краткая характеристика ассортимента крупяных и бобовых изделий. 

Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, хранение 

крупяных и бобовых изделий. 

Основные процессы, происходящие в крупе при хранении. 

Макаронные изделия. Сырье для приготовления макаронных изделий, его 

влияние на качество макаронных изделий. 

Виды и краткая характеристика ассортимента, показатели качества и без-

опасности, упаковка, маркировка, условия хранения макаронных изделий. 

Виды вкусовых товаров. 
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Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, условия хра-

нения вкусовых товаров. 

Виды прочих бакалейных товаров. 

Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, условия хра-

нения прочих бакалейных товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– описывать виды и краткую характеристику, показатели качества и без-

опасности, излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения муки и 

полуфабрикатов мучных изделий; 

– определять виды, показатели качества и безопасности, излагать правила 

упаковки, маркировки, условия хранения крупяных и бобовых изделий; 

– описывать виды, показатели качества и безопасности, правила упа-

ковки, маркировки, условия хранения макаронных изделий; 

– определять виды, показатели качества и безопасности, излагать правила 
упаковки, маркировки, условия хранения вкусовых товаров; 

– описывать виды, показатели качества и безопасности, излагать правила 
упаковки, маркировки, условия хранения прочих бакалейных товаров. 

Хлебобулочные изделия 
Виды, классификация и характеристика ассортимента хлебобулочных из-

делий: 
– ржаной, пшеничный, ржано-пшеничный, пшенично-ржаной хлеб; 
– булочные изделия из муки разных сортов; 
– сдобные изделия; 
– бараночные изделия; 
– сухарные изделия (сдобные, простые, закусочные сухари, гренки, га-

леты и прочие обжаренные хлебные изделия); 
– хлебобулочные изделия для диабетического и другого лечебного и дие-

тического питания; 
– национальные и прочие хлебобулочные изделия. 
Показатели качества и безопасности, дефекты, упаковка, маркировка, 

условия хранения хлебобулочных изделий. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен описывать 

виды, показатели качества и безопасности, дефекты, правила упаковки, мар-
кировки, условия хранения хлебобулочных изделий. 

Продукты пчеловодства 
Мед. Виды натурального меда, их краткая характеристика. 
Показатели качества и безопасности, дефекты, упаковка, маркировка, 

хранение. 
Ассортимент искусственного меда. 
Пчелиная перга, обножка, маточное молочко, пчелиный яд, прополис. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
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В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен описывать 
виды, показатели качества и безопасности, дефекты, правила упаковки, мар-
кировки, хранения продуктов пчеловодства. 

Кондитерские изделия 
Кондитерские изделия(сахарные и мучные). 
Виды, ассортимент, показатели качества, дефекты, упаковка, маркировка, 

условия хранения и сроки годности сахарных кондитерских изделий. 
Виды, ассортимент, показатели качества, дефекты, упаковка, маркировка, 

условия хранения и сроки годности мучных кондитерских изделий. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– перечислять виды кондитерских изделий; 

– описывать ассортимент, показатели качества и безопасности, дефекты, 

излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения, сроки годности 

кондитерских изделий. 

Молочные продукты 

Виды, ассортимент, показатели качества, дефекты, упаковка, марки-

ровка, условия хранения и сроки годности молока и продуктов из молока. 

Виды и ассортимент кисломолочных продуктов, показатели качества и 

безопасности, дефекты, упаковка, маркировка, условия хранения и сроки год-

ности. 

Виды сырных продуктов, их классификация, показатели качества и без-

опасности, упаковка, маркировка, условия хранения и сроки годности. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– называть виды, описывать ассортимент, показатели качества и безопас-

ности, дефекты, излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и 

сроки годности молока и продуктов из молока; 

– называть виды, описывать ассортимент, показатели качества и безопас-

ности, дефекты, излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и 

сроки годности кисломолочных продуктов; 

– называть виды, описывать ассортимент, показатели качества и безопас-

ности, дефекты, излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и 

сроки годности сырных продуктов. 

Яйцо 

Виды яиц в зависимости от сельскохозяйственной птицы. 

Ассортимент яиц в зависимости от сроков годности и качества. 

Категории яиц, показатели качества и безопасности, дефекты (пищевой и 

технический брак), упаковка, маркировка, условия хранения и сроки годности 

яиц. 

Продукты переработки яиц. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
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В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– называть виды, описывать ассортимент, показатели качества и безопас-

ности, дефекты яиц и продуктов переработки яиц; 

– излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и сроки год-

ности яиц и продуктов переработки яиц. 

Мясные продукты 

Мясо. Классификация мяса (по виду, возрасту, полу, упитанности убой-

ных животных, термическому состоянию). 

Клеймение, разруб мяса для розничной торговли (кулинарное назначение 

частей). Дефекты (пороки) мяса. 

Показатели качества и безопасности, условия хранения и срок годности 

мяса. 

Субпродукты. Виды и категории субпродуктов, их кулинарное назначе-

ние. Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, условия хра-

нения и срок годности субпродуктов. 

Мясные полуфабрикаты. Классификация мясных полуфабрикатов (по 

виду, термическому состоянию, способу обработки мяса, наличию костей). 

Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, транспорти-

рование, условия хранения и срок годности мясных полуфабрикатов. 

Ассортимент пельменей, равиоли. 

Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, условия хра-

нения и срок годности пельменей, равиоли. 

Колбасные изделия. Классификация колбасных изделий (по виду изделия, 

виду мяса, составу сырья, качеству сырья, виду оболочки, рисунку фарша на 

разрезе, назначению). 

Виды колбасных изделий в зависимости от технологии изготовления. 

Ассортимент, показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, 

условия и срок годности колбасных изделий. 

Копчености. Классификация копченостей по виду мяса и технологии про-

изводства (вареные, копчено-вареные, сырокопченые, сыровяленые, копчено-

запеченные, запеченные и жареные). 

Ассортимент, показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, 

условия хранения и срок годности копченостей. 

Ассортимент, показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, 

условия хранения и срок годности мясных продуктов в желе. 

Мясные консервы. Классификация и ассортимент мясных консервов. 

Показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, условия хра-

нения и срок годности мясных консервов. 

Ассортимент, показатели качества и безопасности, упаковка, маркировка, 

условия хранения и срок годности продуктов из мяса для диетического пита-

ния, продуктов из свиного шпика, кулинарных изделий из мяса и субпродук-

тов. 

Жир животный топленый. 
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Классификация мяса птицы (по виду, возрасту, способу обработки, упи-

танности и качеству обработки, термическому состоянию). 

Дефекты тушек птицы. Качество и безопасность мяса птицы, маркировка 

тушек и тары, упаковка, условия хранения и срок годности.  

Виды, классификация, показатели качества и безопасности, упаковка, 

маркировка, условия хранения и срок годности продуктов из мяса птицы. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать классификацию, ассортимент, назначение клеймения, показа-

тели качества и безопасности, дефекты, правила маркировки, упаковки, усло-

вия хранения и срок годности мяса; 

– называть виды, описывать категории, кулинарное назначение, показа-

тели качества и безопасности, излагать правила упаковки, маркировки, усло-

вия хранения и срок годности субпродуктов; 

– излагать классификацию, показатели качества и безопасности, правила 

упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности мясных полуфабри-

катов; 

– описывать ассортимент, показатели качества и безопасности, излагать 

правила упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности пельменей, 

равиоли; 

– излагать классификацию, ассортимент, показатели качества и безопас-

ности, дефекты, правила маркировки, упаковки, условия хранения и срок год-

ности колбасных изделий; 

– описывать классификацию, ассортимент, показатели качества и без-

опасности, дефекты, излагать правила маркировки, упаковки, условия хране-

ния и срок годности копченостей; 

– излагать ассортимент, показатели качества и безопасности, дефекты, 

правила маркировки, упаковки, условия хранения и срок годности мясных 

продуктов в желе; 

– описывать классификацию, ассортимент, показатели качества и без-

опасности, излагать правила маркировки, упаковки, условия хранения и срок 

годности мясных консервов; 

– излагать ассортимент, показатели качества и безопасности, правила упа-

ковки, маркировки, условия хранения и срок годности продуктов из мяса для 

диетического питания, продуктов из свиного шпика, кулинарных изделий из 

мяса и субпродуктов; 

– объяснять классификацию, ассортимент, показатели качества и безопас-

ности, дефекты тушек птицы, излагать правила маркировки, упаковки, усло-

вия хранения, срок годности мяса птицы; 

– описывать виды, классификацию, ассортимент, показатели качества и 

безопасности, излагать правила маркировки, упаковки, условия хранения и 

срок годности продуктов из мяса птицы. 
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Масложировая продукция  

Виды и классификация масложировой продукции. 

Показатели качества, упаковка, маркировка, условия хранения и срок год-

ности масложировой продукции. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен называть 

виды, описывать классификацию, показатели качества и безопасности, изла-

гать правила упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности масло-

жировой продукции. 

Рыбные продукты 

Классификация промысловых рыб. 

Основные виды рыбы и продуктов из рыбы. 

Показатели качества и безопасности, дефекты, виды упаковки, марки-

ровка, условия хранения и срок годности рыбы и продуктов из рыбы. 

Морепродукты. Виды и ассортимент морепродуктов. 

Показатели качества и безопасности, дефекты, виды упаковки, условия 

хранения и срок годности морепродуктов. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– называть виды, описывать классификацию, ассортимент, показатели ка-

чества, дефекты, излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и 

срок годности рыбы и продуктов из рыбы; 

– описывать виды и ассортимент, показатели качества и безопасности, де-

фекты, излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и срок год-

ности морепродуктов. 

Безалкогольные напитки 

Виды безалкогольных напитков (газированные, негазированные, на нату-

ральных плодово-ягодных соках, экстрактах и сиропах, растительном сырье, то-

низирующие, диабетические (на ксилите и сорбите), сиропы и экстракты (кроме 

консервов), включая реализуемые с газированной водой, квас, экстракты кваса и 

напитки квасные, напитки солодовые, солодовый экстракт, сидр безалкоголь-

ный, коктейли, концентраты безалкогольных напитков, кваса, безалкогольное 

шампанское и другие безалкогольные напитки). 

Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности безалкогольных напитков. 

Виды минеральной воды (минеральные воды столовые, лечебно-столо-

вые и лечебные, минеральные воды с добавлением подслащивающих или аро-

матических веществ, воды искусственно минерализованные). 

Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности минеральной воды. 

Виды соковой продукции. 
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Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности соковой продукции. 

Вода питьевая бутилированная, в том числе для детского питания. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– описывать виды, ассортимент, показатели качества и безопасности, из-

лагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности без-

алкогольных напитков; 

– называть виды, описывать показатели качества и безопасности, излагать 

правила упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности минераль-

ной воды; 

– описывать виды, показатели качества и безопасности, излагать правила 

упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности соковой продукции; 

– называть виды, описывать показатели качества и безопасности воды пи-

тьевой бутилированной; 

– излагать правила упаковки, маркировки, условия хранения и срок год-

ности воды питьевой бутилированной. 

Алкогольные напитки и табачные изделия 

Виды, классификация крепких алкогольных напитков. 

Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности крепких алкогольных напитков. 

Виды слабоалкогольных напитков (пиво, джин-тоник, тонизирующие 

напитки, прочие алкогольные напитки с объемной долей этилового спирта не 

более 7 %). 

Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности слабоалкогольных напитков. 

Виды табачных изделий (сигареты, папиросы, сигары, табак, махорка, 

смеси табачные). 

Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности табачных изделий. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– описывать виды, показатели качества и безопасности, излагать правила 

упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности крепких алкоголь-

ных напитков; 

– называть виды, описывать показатели качества и безопасности, упа-

ковки, маркировки, условия хранения и срок годности слабоалкогольных 

напитков; 

– описывать виды, показатели качества и безопасности, излагать правила 

упаковки, маркировки, условия хранения и срок годности табачных изделий. 

Прочие продовольственные товары  

Виды прочих продовольственных товаров: 



 38 

– мясные бульонные кубики, мясные пищевые концентраты; 

– пищевые концентраты (сухие кисели, желе сухое, муссы, кремы и пр.); 

– продукты для детского и диетического питания, не учтенные в других 

товарных группах; 

– гомогенизированные смеси пищевых продуктов, не учтенные в других 

товарных группах; 

– вареники (кроме творожных), пицца, пищевые продукты из муки, 

крупы, молока и т. п., не учтенные в других товарных группах; 

– растительные загустители, пектиновые вещества; 

– горчица, хрен; 

– соевые соусы и другая соевая продукция; 

– витамины; биологически активные добавки к пище, содержащие в своем 

составе дополнительные источники белков, жиров, углеводов, пищевых воло-

кон; белковые (протеиновые) концентраты; 

– рыбий жир. 

Показатели качества и безопасности, виды упаковки, условия хранения и 

срок годности прочих продовольственных товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о видах, показателях качества и безопасности, правилах 

упаковки, маркировки, условиях хранения и сроке годности прочих продо-

вольственных товаров. 

Тема 1.10. Товароведение непродовольственных товаров 

Непродовольственные товары 

Потребительские свойства непродовольственных товаров, их группы, 

подгруппы. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о потребительских свойствах непродовольственных то-

варов, их группах, подгруппах. 

Контроль качества и безопасности непродовольственных товаров 

Нормативные правовые акты, технические нормативные правовые 

акты, определяющие качество и безопасность непродовольственных това-

ров. 

Качество и безопасность непродовольственных товаров. Факторы, влия-

ющие на качество и безопасность непродовольственных товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о содержании нормативных правовых актов, техниче-

ских нормативных правовых актов, факторах, влияющих на качество и без-

опасность непродовольственных товаров. 
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Текстильные товары 
Общие сведения о текстильных товарах. Подгруппы текстильных товаров 

(ткани льняные, хлопчатобумажные, шерстяные, шелковые; штучные изде-
лия). 

Ткани. Факторы, формирующие потребительские свойства тканей. 

Ассортимента тканей. Маркировка, упаковка, правила хранения тканей. 

Качество и безопасность тканей. 

Штучные изделия. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о текстильных товарах; 

– называть подгруппы, описывать ассортимент, показатели качества и без-

опасности, правила маркировки, упаковки, хранения текстильных товаров. 

Одежда швейная 

Общие сведения об одежде швейной. 

Моделирование, конструирование одежды швейной. Потребительские 

свойства, классификация и характеристика ассортимента одежды швейной. 

Качество и безопасность, маркировка, упаковка, транспортирование, пра-

вила хранения, ухода за одеждой швейной. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен описывать 

классификацию, ассортимент, показатели качества и безопасности, правила 

маркировки, упаковки, транспортирования и хранения одежды швейной. 

Одежда трикотажная. Чулочно-носочные изделия 

Потребительские свойства одежды трикотажной. Подгруппы трикотаж-

ной одежды (верхний трикотаж, прочие изделия верхнего трикотажа; бельевой 

трикотаж). 

Классификация и ассортимент одежды трикотажной. Показатели каче-

ства и безопасности, маркировка, упаковка, транспортирование, хранение, 

уход за одеждой трикотажной. 

Потребительские свойства чулочно-носочных изделий. 

Классификация, ассортимент чулочно-носочных изделий. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование, хранение чулочно-носочных изделий. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен описывать 

потребительские свойства, классификацию, ассортимент, показатели качества 

и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования и хране-

ния одежды трикотажной, чулочно-носочных изделий. 

Меховые товары  

Классификация и характеристика ассортимента меховых товаров. 

Показатели качества и безопасности меховых товаров, маркировка, упа-

ковка, транспортирование и хранение меховых товаров. 
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Уход за меховыми товарами. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: описывать 

классификацию, ассортимент, показатели качества и безопасности меховых 

товаров, правила их маркировки, упаковки, транспортирования и хранения. 

Обувные товары  
Подгруппы обувных товаров (кожаная, текстильная и комбинированная, 

резиновая и полимерная, валяная обувь). 
Факторы, формирующие потребительские свойства обувных товаров. 
Классификация и характеристика ассортимента обувных товаров. 
Качество и безопасность, маркировка, упаковка, транспортирование, хра-

нение обувных товаров. 
Уход за обувными товарами. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– описывать классификацию, ассортимент, показатели качества и без-

опасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования, хранения 
обувных товаров; 

– излагать правила ухода за обувными товарами; 
– описывать факторы, формирующие потребительские свойства обувных 

товаров. 

Хозяйственные товары 
Подгруппы хозяйственных товаров (хозяйственные изделия из пластмасс, 

хозяйственные изделия из металла, хозяйственные изделия из дерева, хозяй-
ственные изделия из стекла, приборы для окон и дверей (замочно-скобяные 
изделия), металлическая посуда, стеклянная посуда, фарфоро-фаянсовая и ке-
рамическая посуда, прочие хозяйственные товары). 

Классификация и характеристика ассортимента хозяйственных изделий 
из пластмасс. 

Показатели качества и безопасности хозяйственных изделий из пласт-
масс. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение хозяйственных из-
делий из пластмасс. 

Понятие о стекле. Состав и свойства стекла. 
Потребительские свойства, классификация и ассортимент хозяйственных 

изделий из стекла, стеклянной посуды. 
Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспортиро-

вание и хранение хозяйственных изделий из стекла, стеклянной посуды. 
Потребительские свойства, классификация и ассортимент фарфоро-фаян-

совой и керамической посуды. 
Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение фарфоро-фаянсовой и керамической посуды.  
Потребительские свойства, классификация и ассортимент металлической 

посуды. 
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Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-
рование и хранение металлической посуды. 

Потребительские свойства, классификация и ассортимент хозяйственных 

изделий из металла. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение хозяйственных изделий из металла. 

Потребительские свойства, классификация и ассортимент хозяйственных 

изделий из дерева. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение хозяйственных изделий из дерева. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о подгруппах хозяйственных товаров; 

– описывать классификацию, ассортимент, показатели качества и без-

опасности, излагать правила маркировки, упаковки, транспортирования и хра-

нения изделий из пластмасс; хозяйственных изделий из стекла и стеклянной 

посуды; фарфоро-фаянсовой и керамической посуды; металлической посуды; 

хозяйственных изделий из металла. 

Товары бытовой химии 

Классификация и характеристика ассортимента товаров бытовой химии.  

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение товаров бытовой химии. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о классификации товаров бытовой химии; 

– описывать ассортимент, показатели качества и безопасности, пра-

вила маркировки, упаковки, транспортирования и хранения товаров быто-

вой химии. 

Строительные материалы 

Подгруппы строительных материалов (лесные строительные материалы и 

изделия, минеральные и вяжущие материалы, стеновые материалы, кровель-

ные и изоляционные материалы, материалы для облицовки, отделки, матери-

алы для остекления окон и дверей, санитарно-техническое оборудование, ото-

пительное оборудование, бытовая газовая аппаратура, металлопродукция, 

прочие строительные материалы). 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о классификации и ассортимента строи-

тельных материалов; 

– описывать показатели качества и безопасности, излагать правила 

маркировки, упаковки, транспортирования и хранения строительных мате-

риалов. 
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Мебель  

Классификация и ассортимент мебели. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте мебели. 

Электротовары 
Подгруппы электротоваров (электрические бытовые машины и приборы, 

электрические нагревательные приборы, электроустановочные изделия, электро-
осветительная арматура, источники света, электроинструменты, электрические 
контрольно-измерительные приборы, прочие электротовары). 

Ассортимент электротоваров. 
Характеристика основных видов электротоваров (проводниковые изде-

лия, электроустановочные изделия, электроосветительные изделия, приборы 
для приготовления и подогрева пищи, приготовления напитков и подогрева 
воды, отопления и поддержания микроклимата помещений, глажения, обо-
грева тела человека и личной гигиены, бытовые электрические машины). 

Показатели качества и безопасности электротоваров. 
Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение электротоваров. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– высказывать общее суждение о классификации и ассортименте электро-

товаров; 

– описывать показатели качества и безопасности, правила маркировки, 

упаковки, транспортирования и хранения электротоваров. 

Галантерейные товары 

Подгруппы галантерейных товаров (текстильная, металлическая, кожаная 

галантерея, галантерея из пластмассовых и поделочных материалов, галанте-

рея щеточная, зеркала и прочая галантерея). 

Характеристика ассортимента галантерейных товаров. 

Показатели качества и безопасности галантерейных товаров. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение галантерейных то-

варов. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать общие сведения о классификации и ассортименте галантерейных 

товаров; 

– описывать показатели качества и безопасности, изалагать правила марки-

ровки, упаковки, транспортирования и хранения галантерейных товаров. 

 

Ювелирные товары и часы 

Потребительские свойства ювелирных товаров. 

Классификация и характеристика ассортимента ювелирных товаров. 
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Клеймение ювелирных изделий. 

Показатели качества и безопасностиювелирных товаров. 

Маркировка, упаковка, транспортирование, хранение; уход за ювелир-

ными товарами. 

Классификация и характеристика ассортимента часов. Индексация часов. 

Показатели качества и безопасности часов. 

Маркировка, упаковка, транспортирование, хранение; уход за часами. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о классификации и ассортименте ювелир-

ных товаров; 

– описывать показатели качества и безопасности, правила маркировки, 

упаковки, транспортирования и хранения ювелирных товаров; 

– высказывать общее суждение о классификации и ассортименте часов, 

описывать показатели качества и безопасности, правила маркировки, упа-

ковки, транспортирования и хранения часов. 

Парфюмерно-косметические товары  

Подгруппы парфюмерно-косметических товаров (парфюмерные товары, 

косметические товары, мыло туалетное). 

Потребительские свойства парфюмерных товаров. Классификация и ха-

рактеристика ассортимента парфюмерных товаров. 

Показатели качестваи безопасности парфюмерных товаров. 

Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение парфюмерных то-

варов. 

Потребительские свойства косметических товаров. Классификация и ха-

рактеристика ассортимента косметических товаров. 

Показатели качества и безопасности косметических товаров. 

Маркировка, упаковка и хранение косметических товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения парфюмерных икосметических товаров. 

Телерадиотовары 

Классификация и характеристика ассортимента телерадиотоваров. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение телерадиотоваров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения телерадиотоваров. 
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Фотокинотовары 

Классификация и характеристика ассортимента фотокинотоваров. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение фототокинотоваров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения фотокинотоваров. 

Средства связи 

Классификация и характеристика ассортимента средств связи. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение средств связи. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся долженвысказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования, 

хранения средств связи. 

Товары для физической культуры, спорта и туризма 

(кроме спортивной одежды и обуви) 

Классификация и характеристика ассортимента товаров для физической 

культуры, спорта и туризма. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение товаров для физической культуры, спорта и туризма. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения товаров для физической культуры, спорта и туризма. 

Бумажно-беловые товары 

Подгруппы бумажно-беловых товаров (бумага, картон, изделия из бумаги 

и картона). 

Классификация и характеристика ассортимента бумажно-беловых това-

ров. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение бумажно-беловых товаров. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 
качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 
и хранения бумажно-беловых товаров. 
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Школьно-письменные и канцелярские принадлежности,  

канцелярские машины  

Подгруппы школьно-письменных и канцелярских принадлежностей, кан-

целярских машин (принадлежности для письма, для черчения, канцелярские 

товары, канцелярские машины). 

Классификация и характеристика ассортимента школьно-письменных и 

канцелярских принадлежностей, канцелярских машин. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение школьно-письменных и канцелярских принадлежностей, 

канцелярских машин. 

Факторы, формирующие потребительские свойства школьно-письмен-

ных и канцелярских принадлежностей, канцелярских машин. 

Изготовители школьно-письменных и канцелярских принадлежностей, 

канцелярских машин. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о классификации и ассортименте, описы-

вать показатели качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транс-

портирования и хранения школьно-письменных и канцелярских принадлежно-

стей, канцелярских машин; 

– излагать сведения о факторах, формирующих потребительские свойства, об 

изготовителях школьно-письменных и канцелярских принадлежностей, канцеляр-

ских машин. 

Игрушки. Коляски детские 

Классификация и характеристика ассортиментаигрушек. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение игрушек. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение колясок детских. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о классификации и ассортименте, описы-

вать показатели качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, 

транспортирования и хранения игрушек; 

– высказывать общее суждение об ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения колясок детских. 

Музыкальные инструменты 

Классификация и характеристика ассортимента, показатели качества и 

безопасности, маркировка, упаковка, транспортирование и хранение музы-

кальных инструментов. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 



 46 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения музыкальных инструментов. 

Вычислительная техника, компьютеры бытовые, 

ноутбуки, их составные части 

Классификация и характеристика ассортимента, показатели качества и 

безопасности, маркировка, упаковка, транспортирование и хранение вычисли-

тельной техники, компьютеров бытовых, ноутбуков, их составных частей. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения вычислительной техники, компьютеров бытовых, ноутбуков, их 

составных частей. 

Художественные товары 

Классификация и характеристика ассортимента художественных това-

ров. 

Показатели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспорти-

рование и хранение художественных товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения художественных товаров. 

Печатные издания  

Классификация и характеристика ассортимента печатных изданий, пока-

затели качества и безопасности, маркировка, упаковка, транспортирование и 

хранение печатных изданий. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен высказы-

вать общее суждение о классификации и ассортименте, описывать показатели 

качества и безопасности, правила маркировки, упаковки, транспортирования 

и хранения печатных изданий. 



 47 

Тема 1.11. Производственное обучение 

(в том числе производственная практика) 

1.11.1. Производственное обучение 

Вводное занятие 

Цели и задачи производственного обучения, содержание учебной про-

граммы. Тарифно-квалификационная характеристика продавца 4-го разряда. 

Связи производственного обучения с другими темами тематического плана. 

Ознакомление с типом розничного торгового объекта, оборудованием ра-

бочего места, режимом работы, формами организации труда и правилами 

внутреннего распорядка, расположением основных и вспомогательных поме-

щений, планировкой торгового зала. 

Ознакомление с ученическим рабочим местом кассира торгового зала в 

учебной мастерской (розничных торговых объектах), оборудованием, приме-

няемым при выполнении работ. 

Ознакомление с режимом работы, формами организации труда и прави-

лами внутреннего распорядка в учебной мастерской (розничных торговых 

объектах), требованиями по охране труда и пожарной безопасности, охране 

окружающей среды при работе в учебной мастерской (розничных торговых 

объектах). 

Санитарные нормы и правила, гигиенические требования и условия ра-

боты на розничных торговых объектах. 

Правила и способы оказания первой помощи пострадавшим при несчаст-

ных случаях в учебной мастерской (розничном торговом объекте). 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– высказывать общее суждение о целях и задачах производственного обу-

чения, требованиях тарифно-квалификационной характеристики, типе рознич-

ного торгового объекта, об организации рабочего места, руководствоваться 

правилами внутреннего трудового распорядка; 

– соблюдать санитарные нормы и правила, гигиенические требования и 

условия работы на розничных торговых объектах; 

– соблюдать требования по охране труда и пожарной безопасности, 
охране окружающей среды при работе в учебной мастерской (розничных тор-
говых объектах; 

– оказывать первую помощь пострадавшим при несчастных случаях в 
учебной мастерской (розничном торговом объекте). 

Приемка товаров по количеству и качеству 
Приемка товаров по количеству: в открытой, в поврежденной таре и без 

тары, в закрытой исправной таре. Сроки приемки, документальное оформле-
ние. 

Особенности приемки товаров, поступивших в таре-оборудовании. Осо-
бенности приемки отдельных групп товаров по количеству. 
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Приемка товаров по качеству: документальное оформление приемки то-
варов по качеству. Сроки приемки. Порядок составления актов на установлен-
ное расхождение в качестве и количестве товаров. 

Контроль качества выполняемых работ. Рациональная организация рабо-
чего места. Соблюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение 
требований по охране труда, пожарной безопасности, охране окружающей 
среды. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– производить приемку товаров по количеству и качеству; 
– оформлять документы при приемке товаров по количеству и качеству; 
– оформлять акты на установленное расхождение в количестве и каче-

стве; 
– контролировать качество выполняемых работ; 
– рационально организовывать рабочее место; 
– соблюдать безопасные методы и приемы работы, требования по охране 

труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды. 

Подготовка товаров к продаже 
Подготовка к продаже продовольственных товаров. 
Свежие и переработанные плоды и овощи. Проверка наименование, ко-

личество, качество, сортности, цены, состояния упаковки, правильности мар-
кировки, распаковка, осмотр внешнего вида. 

Расфасовка плодов и овощей. 
Зерномучные товары. Проверка наименование, количество, качество, 

сортности, цены, состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, 
осмотр внешнего вида, сортировка. 

Расфасовка зерномучных товаров. 
Хлеб и хлебобулочные изделия. Проверка наименование, количество, ка-

чество, сортности, цены, состояния упаковки, правильности маркировки, рас-

паковка, осмотр внешнего вида. 

Нарезка хлеба и хлебобулочных изделий. 

Сахар, мед, крахмал, саго. Проверка наименование, количество, качество, 

сортности, цены, состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, 

осмотр внешнего вида, сортировка, расфасовка. 

Кондитерские изделия. Проверка наименования, сортности, количества, 

цены, состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, осмотр 

внешнего вида, расфасовка, комплектование подарочных наборов. 

Молоко и молочные товары. Проверка наименования, количество, каче-

ство, сортности, цены, состояния упаковки, правильности маркировки, распа-

ковка, осмотр внешнего вида, зачистка, нарезка сыра, масла. 

Расфасовка молочных товаров. 

Яйца куриные, перепелиные и продукты переработки яиц. Проверка 

наименования, сортности, количества, цены, состояния упаковки, правильно-

сти маркировки, распаковка, осмотр внешнего вида. 
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Расфасовка яиц и продуктов их переработки. 

Мясо и мясные товары. Проверка наименования, сортности, количества, 

цены, состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, осмотр 

внешнего вида, разделка, зачистка, нарезка. 

Расфасовка мясных товаров. 

Пищевые жиры. Проверка наименования, сортности, количества, цены, 

состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, осмотр внешнего 

вида. 

Рыба и рыбные товары. Проверка наименования, сортности, количества, 

цены, состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, осмотр 

внешнего вида, разделка, нарезка рыбы и рыбных товаров. 

Расфасовка рыбы и рыбных товаров. 

Вкусовые товары. Проверка наименования, сортности, количества, цены, 

состояния упаковки, правильности маркировки, распаковка, осмотр внешнего 

вида. 

Освоение приемов подготовки к продаже непродовольственных товаров. 

Текстильные товары. Распаковка тканей; проверка правильности длины, 

соответствия сорту, указанному в документах; складывание ткани «книжкой»; 

накатка шерстяных и шелковых тканей. Приемы подбора ткани для показа при 

открытой выкладке и продаже по образцам. 

Нетканые текстильные товары. Распаковка¸ проверка размеров, марки-

ровки, соответствия сорту, указанному в документах. 

Швейные товары. Распаковка, сортировка по видам изделий, моделям, 

материалу изготовления, размерам. Подбор плечиков по форме и размеру. 

Трикотажные товары.  Распаковка, сортировка, проверка комплектности 
гарнитуров, складывание бельевого трикотажа, чулочно-носочных изделий. 
Подбор плечиков по форме и размеру. 

Обувные товары. Распаковка, проверка парности, подбор по размерам и 
полноте. 

Хозяйственные товары. Распаковка, сборка, комплектование и т. д. 
Товары бытовой химии. Распаковка, проверка целостности упаковки. 
Бытовые электротехнические товары. Распаковка, комплектование, 

сборка, проверка эксплуатационных свойств. 

Галантерейные товары. Распаковка, сборка и т.д. Подготовка планшетов 

с образцами пуговиц, пряжек и другой мелкой галантереи. Накатка лент и 

тесьмы на планшеты. 

Парфюмерно-косметические товары. Распаковка, комплектование и т. д. 

Спортивные товары. Распаковка, сборка, комплектование и т. д. 

Школьно-письменные и канцелярские товары. Распаковка, сборка, ком-

плектование и т. д. 

Контроль качества выполняемых работ. Рациональная организация рабо-

чего места. Соблюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение 

требований по охране труда, пожарной безопасности, охране окружающей 

среды. 
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Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– подготавливать продовольственные товары к продаже: проверять 

наименование, количество, сортность, цены, состояние упаковки и правиль-

ность маркировки, распаковывать, осматривать внешний вид, сортировать; 

– подготавливать непродовольственные товары к продаже: распаковы-

вать, собирать, комплектовать, проверять эксплуатационные свойства то-

варов; 

– контролировать качество выполняемых работ; 

– рационально организовывать рабочее место; 

– соблюдать безопасные методы и приемы работы, требования по охране 

труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды. 

Размещение и выкладка товаров  

Размещение и выкладка товаров с учетом принципов и требований к раз-

мещению и выкладке товаров. 

Выкладка товаров: способы выкладки. 

Особенности размещения и выкладки отдельных видов товаров. 

Контроль за своевременностью пополнения рабочего запаса товаров, их 

сохранностью. 

Контроль качества выполняемых работ. Рациональная организация рабо-

чего места. Соблюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение 

требований по охране труда, пожарной безопасности, охране окружающей 

среды. Соблюдение санитарных норм и правил при размещении и выкладке 

товаров. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– размещать и выкладывать товары с учетом требований к размещению и 

выкладке товаров; 

– выкладывать товар разными способами с учетом особенностей товаров; 

– контролировать своевременное пополнение рабочего запаса товаров, их 

сохранность; 

– контролировать качество выполняемых работ; 

– рационально организовывать рабочее место; 

– соблюдать безопасные методы и приемы работы, требования по охране 

труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды, санитарные нормы 

и правила при размещении и выкладке товаров. 

Обслуживание покупателей 

Свежие и переработанные плоды, овощи. Предложение и показ, помощь 

в выборе, взвешивание и упаковка товаров. Консультирование потребителей о 

поставщике, назначении, составе, цене, качестве, предложение новых, взаимо-

заменяемых товаров и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых осо-

бенностях, кулинарном назначении и питательной ценности, подсчет стоимо-

сти покупки, проверка реквизитов чека, выдача покупки, контроль своевре-

менности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 
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Зерномучные товары. Предложение и показ, помощь в выборе, взвешива-

ние и упаковка товаров. Консультирование потребителей о поставщике, назна-

чении, составе, цене, качестве. Предложение новых, взаимозаменяемых това-

ров и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых особенностях, кули-

нарном назначении и питательной ценности, Подсчет стоимости покупки, про-

верка реквизитов чека, выдача покупки. 

Хлеб и хлебобулочные изделия. Предложение и показ, помощь в выборе, 

нарезка, взвешивание и упаковка товаров. Консультирование потребителей о 

поставщике, назначении, составе, цене, качестве. Предложение новых, взаи-

мозаменяемых товаров и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых 

особенностях, кулинарном назначении и питательной ценности, Подсчет сто-

имости покупки, проверка реквизитов чека, выдача покупки. Контроль свое-

временности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Сахар, мед, крахмал, саго. Предложение и показ, помощь в выборе, взве-

шивание и упаковка товаров. Консультирование потребителей о поставщике, 

назначении, составе, цене, качестве. Предложение новых, взаимозаменяемых 

товаров и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых особенностях, ку-

линарном назначении и питательной ценности, Подсчет стоимости покупки, 

проверка реквизитов чека, выдача покупки. Контроль своевременности попол-

нения рабочего запаса товаров, их сохранности. 
Кондитерские изделия. Предложение и показ, помощь в выборе, взвеши-

вание и упаковка товаров. Консультирование потребителей о поставщике, 
назначении, составе, цене, качестве. Предложение новых, взаимозаменяемых 
товаров и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых особенностях, ку-
линарном назначении и питательной ценности, Подсчет стоимости покупки, 
проверка реквизитов чека, выдача покупки. Контроль своевременности попол-
нения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Молоко и молочные товары. Предложение и показ, помощь в выборе, 
освоение способов нарезки сыра, масла, взвешивание и упаковка товаров. Кон-
сультирование потребителей о поставщике, назначении, составе, цене, каче-
стве. Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствую-
щего ассортимента; вкусовых особенностях, кулинарном назначении и пита-
тельной ценности, Подсчет стоимости покупки, проверка реквизитов чека, вы-
дача покупки. Контроль своевременности пополнения рабочего запаса това-
ров, их сохранности. 

Яйца и продукты их переработки. Предложение и показ, помощь в вы-
боре, взвешивание и упаковка товаров. Консультирование потребителей о по-
ставщике, назначении, составе, цене, качестве. Предложение новых, взаимоза-
меняемых товаров и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых особен-
ностях, кулинарном назначении и питательной ценности, Подсчет стоимости 
покупки, проверка реквизитов чека, выдача покупки. Контроль своевремен-
ности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Мясо и мясные товары. Предложение и показ, помощь в выборе, освоение 
приемов по нарезке колбас различных видов, взвешивание и упаковка товаров. 
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Консультирование потребителей о поставщике, назначении, составе, цене, ка-
честве. Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутству-
ющего ассортимента; вкусовых особенностях, кулинарном назначении и пита-
тельной ценности, Подсчет стоимости покупки, проверка реквизитов чека, вы-
дача покупки. Контроль своевременности пополнения рабочего запаса това-
ров, их сохранности. 

Пищевые жиры. Предложение и показ, помощь в выборе, взвешивание и 
упаковка товаров. Консультирование потребителей о поставщике, назначении, 
составе, цене, качестве. Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и то-
варов сопутствующего ассортимента; вкусовых особенностях, кулинарном 
назначении и питательной ценности, Подсчет стоимости покупки, проверка 
реквизитов чека, выдача покупки. Контроль своевременности пополнения ра-
бочего запаса товаров, их сохранности. 

Рыба и рыбные товары. Предложение и показ, помощь в выборе, нарезка 
рыбы и рыбных товаров, взвешивание и упаковка. Консультирование потре-
бителей о поставщике, назначении, составе, цене, качестве. Предложение но-
вых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствующего ассортимента; 
вкусовых особенностях, кулинарном назначении и питательной ценности, 
Подсчет стоимости покупки, проверка реквизитов чека, выдача покупки. Кон-
троль своевременности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Вкусовые товары. Предложение и показ, помощь в выборе, взвешивание 
и упаковка товаров. Консультирование потребителей о поставщике, назначе-
нии, составе, цене, качестве. Предложение новых, взаимозаменяемых товаров 
и товаров сопутствующего ассортимента; вкусовых особенностях, кулинар-
ном назначении и питательной ценности, Подсчет стоимости покупки, про-
верка реквизитов чека, выдача покупки. Контроль своевременности пополне-
ния рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Текстильные товары. Предложение и показ тканей, помощь в выборе. Опре-
деление норм расхода ткани с учетом размера, роста, фасона, модели изделия, 
ширины ткани. Отмеривание ткани разными способами. Складывание и упа-
ковка ткани, консультирование потребителей о поставщике, о свойствах, цене, 
качестве, правилах ухода, состоянии моды текущего сезона. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствую-
щего ассортимента. Подсчет стоимости покупки и выписывание товарного 
чека. Упаковка товаров, выдача покупки или передача ее на контроль. Кон-
троль своевременности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Швейные, трикотажные товары. Предложение и показ товаров, помощь в 
выборе. Консультирование потребителей о поставщике, составе, свойствах, 
цене, качестве, конструктивных особенностях товаров, правилах ухода, состо-
янии моды текущего сезона. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствую-
щего ассортимента. 

Показ новых моделей с учетом индивидуальных особенностей потреби-
теля, его возраста. Приемы складывания, подбора, показа, примерки швейных 
товаров. 
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Определение необходимых потребителю размеров швейных изделий и 
бельевого трикотажа. Расшифровка артикулов, маркировочных обозначений. 
Определение размера перчаток и варежек, чулочно-носочных изделий. Под-
счет стоимости покупки и выписывание товарного чека. Упаковка товаров, вы-
дача покупки или передача ее на контроль. Контроль своевременности попол-
нения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Обувные товары. Предложение и показ товаров, помощь в выборе. Кон-
сультирование потребителей о поставщике, назначении, качестве, конструк-
тивных особенностях товаров, правилах ухода, цене, состоянии моды теку-
щего сезона, гарантийные сроки носки обуви, порядка обмена и возврата то-
вара. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров и товаров сопутствую-

щего ассортимента. Определение размера, приемы подбора, примерки обув-

ных товаров. Подсчет стоимости покупки и выписывание товарного чека. Упа-

ковка товаров, выдача покупки или передача ее на контроль. Контроль свое-

временности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Хозяйственные товары из пластмасс. Предложение и показ товаров, по-

мощь в выборе. Консультирование потребителей о поставщике, назначении, 

свойствах товаров, правилах ухода, цене. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров. Подсчет стоимости по-

купки и выписывание товарного чека. Упаковка товаров, выдача покупки или 

передача ее на контроль. Контроль своевременности пополнения рабочего за-

паса товаров, их сохранности. 

Стеклянные и керамические бытовые товары. Предложение и показ това-

ров, помощь в выборе. Консультирование потребителей о поставщике, назна-

чении, свойствах товаров, правилах ухода, цене. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров. Подсчет стоимости по-

купки и выписывание товарного чека. Упаковка товаров, выдача покупки или 

передача ее на контроль. Контроль своевременности пополнения рабочего за-

паса товаров, их сохранности. 

Металлические бытовые товары. Предложение и показ товаров, помощь 

в выборе. Консультирование потребителей о поставщике, назначении, свой-

ствах товаров, конструктивных особенностях товаров, правилах ухода, цене. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров. Подсчет стоимости по-

купки и выписывание товарного чека. Упаковка товаров, выдача покупки или 

передача ее на контроль. Контроль своевременности пополнения рабочего за-

паса товаров, их сохранности. 

Товары бытовой химии. Предложение и показ товаров, помощь в выборе. 

Консультирование потребителей о поставщике, составе, свойствах качестве, 

цене. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров. Подсчет стоимости по-

купки и выписывание товарного чека. Упаковка товаров, выдача покупки или 

передача ее на контроль. Контроль своевременности пополнения рабочего за-

паса товаров, их сохранности. 
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Бытовые электротехнические товары. Предложение и показ товаров, по-

мощь в выборе. Консультирование потребителей о поставщике, назначении, 

составе, качестве, цене, правилах ухода, конструктивных особенностях това-

ров. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров. Подсчет стоимости по-

купки, выписывание товарного чека, оформление паспорта на товар, имеющий 

гарантийные сроки пользования.  Упаковка товаров, выдача покупки или пе-

редача ее на контроль. Контроль своевременности пополнения рабочего запаса 

товаров, их сохранности. 

Галантерейные товары. Предложение и показ товаров, помощь в выборе. 

Освоение способов завязывания галстуков. Консультирование потребителей о 

поставщике, назначении, составе, свойствах, качестве, правилах ухода цене. 

Предложение новых, взаимозаменяемых товаров. Подсчет стоимости по-

купки и выписывание товарного чека. Упаковка товаров, выдача покупки или 

передача ее на контроль. Контроль своевременности пополнения рабочего за-

паса товаров, их сохранности. 

Парфюмерно-косметические товары. Предложение и показ товаров, по-

мощь в выборе. Консультирование потребителей о поставщике, назначении, 

составе, свойствах, качестве, гарантийных сроках хранения и сроках годности 

парфюмерно-косметических товаров, цене. Предложение новых, взаимозаме-

няемых товаров. Подсчет стоимости покупки и выписывание товарного чека. 

Упаковка товаров, выдача покупки или передача ее на контроль. Контроль 

своевременности пополнения рабочего запаса товаров, их сохранности. 

Спортивные товары. Предложение и показ товаров, помощь в выборе. Кон-

сультирование потребителей о поставщике, назначении, составе, свойствах кон-

структивных особенностях товаров, правилах ухода, качестве, цене. 

Школьно-письменные и канцелярские товары. Предложение и показ то-

варов, помощь в выборе. Комплектование наборов для первоклассников. Кон-

сультирование потребителей о поставщике, назначении, составе, свойствах 

конструктивных особенностях товаров, качестве, цене. 

Консультирование потребителей о поставщике, назначении, составе, 

свойствах конструктивных особенностях товаров, правилах ухода, качестве, 

цене. 

Контроль качества выполняемых работ. Рациональная организация рабо-

чего места. Соблюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение 

требований по охране труда, пожарной безопасности, охране окружающей 

среды. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– обслуживать потребителей; 

– контролировать своевременность пополнения рабочего запаса товаров, 

их сохранность; 
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– осуществлять продажу текстильных, швейных, трикотажных, обувных, 
галантерейных, парфюмерно-косметических, хозяйственных товаров, товаров 
культурно-бытового назначения; 

– консультировать потребителей о назначении, свойствах, качестве, кон-
структивных особенностях товаров, правилах ухода за ними; 

– подсчитывать стоимость покупки; 
– выписывать товарный чек; 
– упаковывать товар и выдавать покупку; 
– контролировать качество выполняемых работ; 
– рационально организовывать рабочее место; 
– соблюдать безопасные методы и приемы работы, требования по охране 

труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды. 

Работа на оборудовании для расчета с покупателями 
Освоение приемов работы по подготовке рабочего места, кассовых сум-

мирующих аппаратов и специальных компьютерных систем к работе. Получе-
ние ключей от кассового суммирующего аппарата и денежного ящика, руло-
нов чековой и контрольной лент, разменных денежных средств, размещение 
инвентаря, ознакомление с ассортиментом товаров и ценами на них, оформле-
ние начала контрольной ленты, заправка чековой и контрольной лент, снятие 
показаний накопительных денежных счетчиков и сверка их с данными, запи-
санными в книге кассира-операциониста на конец предыдущего дня, запись 
показаний счетчиков в книгу кассира-операциониста на начало работы теку-
щего дня (смены). 

Контроль качества выполняемых работ. Рациональная организация рабо-
чего места. Соблюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение 
требований по охране труда, пожарной безопасности, охране окружающей 
среды. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 
– подготавливать рабочее место, кассовый суммирующий аппарат и спе-

циальные компьютерные системы к работе; 
– работать на кассовых суммирующих аппаратах и специальных компью-

терных системах; 
– контролировать качество выполняемых работ; 
– рационально организовывать рабочее место; 
– соблюдать безопасные методы и приемы работы, требования по охране 

труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды. 

Подготовка товаров к инвентаризации и переоценке 

Подготовка товаров к инвентаризации и переоценкам. 

Подсчет товаров по наименованиям и оформление инвентаризационной 

описи. Подсчет тары и инвентаря. Выведение предварительных результатов. 

Контроль качества выполняемых работ. Рациональная организация рабо-

чего места. Соблюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение 
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требованийпо охране труда, пожарной безопасности,охране окружающей 

среды. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– подсчитывать товары по наименованиям; 
– оформлять инвентаризационную опись; 
– выводить результаты инвентаризации; 
– контролировать качество выполняемых работ; 
– рационально организовывать рабочее место; 
– соблюдать безопасные методы и приемы работы, требования по охране 

труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды. 

1.11.2. Производственная практика 

Учебная программа производственной практики приведена в приложении. 

2. Компонент учреждения образования 

Тема 2.1. Торговые вычисления 

Первичные документы, их роль в учете 

Значение, место и роль бухгалтерского учета в сфере экономических и 

социальных отношений. 

Понятие о первичных документах. Значение первичных документов в 

обеспечении сохранности товарно-материальных ценностей. 

Реквизиты (основные и дополнительные). Правила составления докумен-

тов. 

Порядок исправления допущенных ошибок в документах. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен:  

– высказывать общее суждение о значении, месте и роли бухгалтерского учета 

в сфере экономических и социальных отношений; 

– излагать общие сведения о первичных документах, об основных и дополни-

тельных реквизитах, правилах составления документов, порядке исправления допу-

щенных в них ошибок. 

Материальная ответственность 

Виды товарно-материальных ценностей в торговле. 

Понятие о материальной ответственности. 

Виды (полная и ограниченная) и формы (индивидуальная и коллективная) 

материальной ответственности. 

Документальное оформление материальной ответственности, возмеще-

ние причиненного ущерба. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– объяснять сущность материальной ответственности, ее виды и формы; 
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– излагать сведения о документальном оформлении материальной ответ-

ственности и возмещении причиненного ущерба. 

Учет товаров 

Розничный товарооборот. Источники поступления товаров. 

Сопроводительные документы (счет-фактура, товарная накладная и др.), 

их назначение и содержание. Доверенность на получение товарно-материаль-

ных ценностей. 

Документальное оформление получения и реализации товаров, пере-

оценки товаров, товарных потерь по результатам инвентаризации. 

Оформление продажи товаров за наличный и безналичный расчет. 

Внутренняя переброска товаров, ее причины. 

Учет возврата товаров поставщикам. 

Товарные потери и их виды: нормируемые и ненормируемые. Переоценка 

товаров, ее виды, источники покрытия. Акты на переоценку. 

Учет упаковки (операции с тарой). Порядок составления товарного отчета 

и сроки представления его в бухгалтерию. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– раскрывать сущность розничного товарооборота; 

– описывать источники поступления товаров, назначение и содержание 

сопроводительных документов; 

– объяснять порядок документального оформления получения и реализа-

ции товаров, переоценки товаров, товарных потерь по результатам инвентари-

зации; 

– излагать порядок составления товарного отчета и сроки представления 

его в бухгалтерию. 

Товарные вычисления 

Понятие о массе нетто, брутто, тары. Завес тары. 

Торговые скидки и надбавки, порядок их расчета. 
Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать сведения о массе нетто, брутто и тары, завесе тары, торговых 

скидках и надбавках; 

– объяснять порядок расчета торговых скидок и надбавок. 

Инвентаризация товарно-материальных ценностей 

и денежных средств 

Подготовка и порядок проведения инвентаризации. 

Порядок оформления инвентаризационной описи. Выведение результа-

тов инвентаризации. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 
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В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен объяснять 

порядок подготовки и проведения инвентаризации, оформления инвентаризацион-

ной описи, выведения результатов инвентаризации. 

Учет кассовых и расчетных операций 

Понятие об операционной и главной кассах розничных торговых объек-

тов. Документальное оформление работы операционной кассы. 

Приходные и расходные кассовые операции. 

Документальное оформление операций по учету расчетов с подотчет-

ными лицами. 

Порядок сдачи денежной выручки в банк. 

Порядок движения денежных средств на расчетном счете в банке. 

Требования к результатам учебной деятельности учащихся 

В результате усвоения содержания подтемы учащийся должен: 

– излагать сведения об операционной и главной кассах розничных торго-

вых объектов; 

– раскрывать функции операционной и главной касс; 

– объяснять порядок документального оформления операций по учету 

расчетов с подотчетными лицами, сдачи денежной выручки. 

. 
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Приложение 

СОГЛАСОВАНО 

Заместитель руководителя  
организации 

_________________________  

« ___ » ___________ 20__ г. 
 

 

 

 

 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

Директор учреждения образования 

«Барановичский государственный 

колледж технологии и дизайна» 

______________С.В.Шишина 

«_____»_____________20___ г. 

 

 

 

 

 

УЧЕБНАЯ ПРОГРАММА 

производственной практики учащихся 

учреждение образования  «Барановичский    государственный колледж  

технологии и дизайна» 

 
по профессии «Продавец» 4-го разряда 

на торговых объектах 
______________________________________ 

(наименование организации) 

на ______/______ учебный год 

Общие положения  
Объем, содержание и сроки проведения производственной практики по 

профессии «Продавец» 4-го разряда определены тематическим планам учеб-
ной программы учреждения образования, реализующего образовательную 
программу профессиональной подготовки рабочих (служащих) для учащихся 
X–XI(XII) классов учреждений общего среднего и специального образования 
в рамках учебного предмета «Трудовое обучение» по профессии «Продавец» 
4-го разряда. 

Фонд учебного времени на производственную практику соответствует 
120 учебных часов. 

Учащиеся проходят производственную практику на торговых объектах 
_____________________________________________________________ 

(наименование объектов) 
Режим работы учащихся соответствует режиму, действующему на торго-

вых объектах. 
Для учащихся продолжительность рабочего дня определяется Трудовым 

кодексом Республики Беларусь. 
 

Цель и задачи производственной практики 
Целью производственной практики как заключительного периода произ-

водственного обучения является подготовка будущего работника к самостоя-
тельной высокопроизводительной работе на объектах общественного питания. 
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Основными задачами производственной практики являются: 

– приобретение умений и навыков подготавливать рабочее место; 

– приобретение умений и навыков работы с немеханическим, весоизме-

рительным, тепловым оборудовании, работе с инструментом; 
– адаптация учащихся к конкретным производственным условиям; 
– формирование профессионально значимых свойств (внимательность, 

выносливость, четкость в работе), качеств (добросовестное отношение к 
труду, ответственность, честность, уважение к традициям торгового объекта, 
стремление преумножать их; 

– закрепление умений и навыков при работе на оборудовании для расчета 
с покупателями (кассовых суммирующих аппаратах и специальных компью-
терных системах), заполнении книги кассира, определении платежности де-
нежных знаков; 

– формирование умений согласовывать свою работу с работой коллек-
тива, совершенствовать навыки само- и взаимоконтроля. 

Перечень учебно-производственных работ и их содержание 

Содержание учебно-производственных работ 
Количество 

учебных 
часов 

Приемка товаров по количеству и качеству 
Приемка товаров по количеству: в открытой, в поврежденной таре и 
без тары, в закрытой исправной таре. Сроки приемки, документаль-
ное оформление. Особенности приемки товаров, поступивших в 
таре-оборудовании. Особенности приемки отдельных групп товаров 
по количеству. Приемка товаров по качеству: документальное 
оформление приемки товаров по качеству. Сроки приемки. Порядок 
составления актов на установленное расхождение в качестве и коли-
честве товаров. Контроль качества выполняемых работ. Рациональ-
ная организация рабочего места. Соблюдение безопасных методов и 
приемов работы. Соблюдение требований по охране труда, пожар-
ной безопасности, охране окружающей среды 

12 

Подготовка товаров к продаже 
Подготовка к продаже продовольственных и непродовольственных 
товаров: проверка наименования, количества, сортности, цены, со-
стояния упаковки и правильности маркировки товаров; распаковка, 
осмотр внешнего вида, зачистка, разделка товаров, сборка, комплек-
тование, проверка эксплуатационных свойств. Контроль качества 
выполняемых работ. Рациональная организация рабочего места. Со-
блюдение безопасных методов и приемов работы. Соблюдение тре-
бований по охране труда, пожарной безопасности, охране окружаю-
щей среды 

18 

Размещение и выкладка товаров 
Размещение и выкладка товаров с учетом принципов и требований к 
размещению и выкладке товаров. Выкладка товаров: способы вы-
кладки. Особенности размещения и выкладки отдельных видов то-
варов. Контроль за своевременностью пополнения рабочего запаса 

18 
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Содержание учебно-производственных работ 
Количество 

учебных 
часов 

товаров, их сохранностью. Контроль качества выполняемых работ. 
Рациональная организация рабочего места. Соблюдение безопасных 
методов и приемов работы. Соблюдение требований по охране 
труда, пожарной безопасности, охране окружающей среды 
  

Обслуживание покупателей. Работа на оборудовании для рас-

чета с покупателями 

Продажа продовольственных и непродовольственных товаров.Подго-

товка рабочего места, кассовых суммирующих аппаратов и специ-

альных компьютерных систем к работе. Получение ключей от кас-

сового суммирующего аппарата и денежного ящика, рулонов чеко-

вой и контрольной лент, разменных денежных средств, размещение 

инвентаря, ознакомление с ассортиментом товаров и ценами на них, 

оформление начала контрольной ленты, заправка чековой и кон-

трольной лент, снятие показаний накопительных денежных счетчи-

ков и сверка их с данными. Расчет с покупателями с использованием 

штрих-сканеров, терминалов сбора данных, кассовых суммирующих 

аппаратов.Контроль качества выполняемых работ. Рациональная ор-

ганизация рабочего места. Соблюдение безопасных методов и прие-

мов работы. Соблюдение требований по охране труда, пожарной 

безопасности, охране окружающей среды 

60 

 

Квалификационная пробная работа 6 

И тог о 120 
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